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Въведение 
За Насоките за социални инкубатори 
Насоките за социални инкубатори са разработени в рамките на проекта „Rural 
Impact“ с цел да подпомогнат създаването и управлението на инкубатори за 
социални предприятия в селските райони. Те са предназначени да помогнат на 
проектните екипи, институциите за професионално образование и обучение и 
партньорите от местната общност да превърнат визията за иновации в селските 
райони в практически и постижими действия. 
 
Когато се прилагат правилно, инкубаторите за социални предприятия могат да 
помогнат на младите хора да превърнат идеите си в инициативи, които отговарят на 
местните предизвикателства, включително заетостта, устойчивостта и социалното 
приобщаване. Настоящите насоки се основават на европейския и местния опит, за 
да покажат как инкубаторите могат да бъдат проектирани, управлявани и 
поддържани по начин, който е приобщаващ, участителен и основан на реалностите 
на селския живот. 
 
Документът е едновременно справочник и работен инструмент. Той може да служи 
като ръководство за нови инициативи за създаване на инкубатори — от ранния етап 
на проектиране до изпълнението и оценката, или може да се използва за укрепване 
на съществуващи програми, които имат за цел да подкрепят социалното 
предприемачество в сферата на професионалното образование и образованието в 
общността. 
 

Структура на насоките 
Насоките са разделени на 12 глави, като всяка от тях се фокусира върху конкретен 
аспект от разработването и управлението на селски социален инкубатор. Главите 
съчетават концептуално разбиране с практически инструменти и шаблони в 
подкрепа на планирането, реализацията и анализа. По-долу е представен обзор на 
съдържанието на всяка от тези 12 глави, включени в настоящия документ с насоки. 
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Заглавие на главата Фокус на главата 

1. Разбиране на ролята на 
социалното предприемачество в 
развитието на селските райони 

Въвежда концепцията за социалното 
предприятие и нейната значимост за 
съживяването на селските райони. 

2. Определяне на целта и модела на 
селски социален инкубатор 

Обяснява как да се съгласува мисията 
на инкубатора с местните нужди и 
възможности.  

3. Създаване на структурата и 
екипа на инкубатора  

Описва съображенията, свързани с 
оперативното проектиране, 
управлението и подбора на персонал.  

4. Проектиране на дейности за 
обучение, менторство и подкрепа 

Очертава подходи за разработване на 
програми за обучение и насоки за 
участниците.  

5. Финансово планиране и 
управление на ресурсите  

Обхваща изготвянето на бюджети, 
източниците на финансиране и 
използването на шаблони за 
финансово управление.  

6. Управление на комуникацията и 
вътрешното сътрудничество  

Фокусира се върху стратегиите за 
вътрешна комуникация и 
механизмите за координация.  

7. Привличане на инкубатори, 
предприемачи и агенции за 
подкрепа  

Разглежда сътрудничеството със 
заинтересованите страни и включва 
шаблон за картографиране на 
заинтересованите страни. 

8. Създаване на партньорства с 
местни организации и 
институции за професионално 
образование и обучение  

Предоставя насоки за изграждане на 
дългосрочни партньорства, основани 
на доверие. 

9. Оценка на въздействието на 
инкубатора 

Представя количествени и 
качествени методи за оценка и 
включва матрица за оценка на 
въздействието.  

10. Насърчаване на устойчиви 
практики в социалните 
предприятия  

Подчертава кръговите и екологично 
отговорни подходи за участниците. 

11. Насърчаване на инкубаторите за 
привличане на участници и 
подкрепа  

Очертава стратегии за комуникация, 
популяризиране и видимост.  

12. Организиране на събития за 
създаване на контакти с цел 
насърчаване на общностния дух 
и взаимната подкрепа  

Предоставя насоки за планиране на 
събития, насърчаващи включването, 
и включва шаблон за планиране на 
събития за създаване на контакти.  
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Как да използвате тези насоки 
Тези насоки са замислени като динамичен документ, който може да бъде адаптиран 
към нуждите и контекста на различни селски региони. Те не са предписителен 
наръчник, а практическо ръководство. Когато използвате насоките, имайте 
предвид следните препоръки: 
 
 Прочетете ги последователно, за да ги разберете напълно, особено ако 

създавате инкубатор за първи път. Всяка глава логично надгражда 
предходната, създавайки цялостна пътна карта от концепцията до оценката. 
 

 Използвайте шаблоните и приложенията активно, а не само като справочни 
документи. Те са предназначени да бъдат попълвани, споделяни и 
обсъждани с партньори и участници. 
 

 Адаптирайте примерите и инструментите към местните условия. Селските 
райони се различават значително по отношение на инфраструктурата, 
населението и възможностите, така че адаптирането е ключ към успеха. 
 

 Насърчавайте сътрудничеството между заинтересованите страни. Тези 
насоки дават най-добри резултати, когато се използват съвместно от 
персонала на инкубатора, специалистите по професионално образование и 
обучение, менторите и партньорите от общността. 
 

 Редовно анализирайте и преразглеждайте напредъка. Приложените 
инструменти, включително Матрицата за оценка на въздействието и 
Шаблонът за планиране на събития за създаване на мрежи, са 
предназначени за многократна употреба и помагат на екипите да 
проследяват развитието, да документират наученото и да отбелязват 
постиженията. 

1. Общ преглед на концепцията и значението на 
инкубаторите за социални предприятия  
 
Цел: 
Целта на тази глава е да представи концепцията за инкубаторите за социални 
предприятия, като подчертае тяхната роля в развитието на селските райони и в 
разширяването на възможностите за учащите в професионалното образование и 
обучение (ПОО). В главата се дава определение на социалните предприятия и 
инкубаторите, обяснява се как този модел се различава от традиционните бизнес 
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инкубатори и се очертава неговата съгласуваност с „Еразъм+“ и 
националните/регионалните стратегии за развитие. 

 
Ключови аспекти: 

Какво представляват социалното предприятие и инкубаторът? 
Социалното предприятие е бизнес модел, ръководен от целта да се създаде 
положително социално или екологично въздействие, като същевременно се 
запази финансовата устойчивост. Тези предприятия обикновено оперират в 
области, където пазарните механизми не успяват да отговорят на обществените 
нужди, като подкрепа на маргинализирани групи, предоставяне на социално 
важни, но нерентабилни услуги или справяне с екологични предизвикателства. 
 
Инкубаторът е структурирана среда за подкрепа, която помага на предприемачи в 
ранен етап (особено на младежи и хора, които за първи път създават предприятие) 
да развиват своите бизнес идеи. Обикновено той предлага наставничество, 
обучение, достъп до мрежи и ресурси. Инкубаторът за социални предприятия 
подкрепя конкретно предприятия със социална мисия. 
 

Защо такива инкубатори са важни в селските райони? 
Селските райони могат да се сблъскват със структурни предизвикателства като 
намаляване на населението, безработица, липса на обществени услуги и 
ограничена инфраструктура. Традиционните бизнес модели може да се 
затрудняват да успеят в такъв контекст, докато социалните предприятия могат да 
предложат решения, които са дълбоко вкоренени в местната общност и са 
насочени към постигането на конкретна мисия. 
 
Инкубаторите за социални предприятия осигуряват подкрепяща среда за младите 
хора и други лица, в която да проучват идеи, да изграждат капацитет и да стартират 
инициативи, които отговарят на реалните нужди на общността, като същевременно 
насърчават икономическата активност и приобщаването. 
 

Разлики спрямо традиционните бизнес инкубатори 
Докато традиционните инкубатори обикновено се фокусират върху 
бързоразвиващи се или технологични предприятия, инкубаторите за социални 
предприятия отдават еднаква стойност на социалното въздействие. Техните 
основни принципи включват устойчивост, приобщаване, ангажираност на 
общността и обществена полза, а не само генериране на печалба. 
Те също така играят важна роля в промяната на нагласите, като насърчават младите 
хора и общностите да поемат отговорност за местните предизвикателства и да 
създават съвместно значими решения. 
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Защо този модел е важен за учащите в професионалното образование 
и обучение (ПОО)? 
Учащите се в професионалното образование и обучение обикновено развиват 
практически умения, но често им липсва опит, подкрепа или мотивация да започнат 
собствен бизнес. Инкубаторът за социални предприятия им предлага 
целенасочена среда за приложно обучение, която свързва техните умения с 
нуждите на общността и социалното въздействие. 
 
Този модел предоставя на младите хора достъпна и смислена отправна точка към 
предприемачеството, особено за онези, които не се привличат от традиционните, 
ориентирани към печалба начинания. 
 

Как това се вписва в програмата „Еразъм+“ и местните стратегии? 
Програмата „Еразъм+“ поставя акцент върху приобщаващото образование, 
младежкото предприемачество, цифровите умения и устойчивото развитие. 
Инкубаторите за социални предприятия допринасят пряко за постигането на тези 
цели, като: 
 преодоляват неравенствата в достъпа до знания и ресурси, 
 насърчаване на предприемачеството, насочено към мисията, 
 насърчаване на иновациите и мобилността в сектора на професионалното 

образование и обучение. 
 
Освен това развитието на инкубаторите подкрепя националните и регионалните 
политики за съживяване на селските райони, ангажираност на младежта и местна 
устойчивост. 
 
 

Допълнителна бележка: 
Настоящите насоки са предназначени да подпомогнат развитието на инкубатори, 
които не само подкрепят социалните предприятия, но и укрепват селските 
общности, дават възможност на младите хора и създават дългосрочни, устойчиви 
местни инициативи. 
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2. Общ преглед на предизвикателствата, пред които 
са изправени младите учащи се в професионалното 
образование и обучение в селските райони при 
създаването и управлението на социални 
предприятия 
 
Цел: 
Целта на тази глава е да идентифицира и обясни основните пречки, пред които са 
изправени учащите в професионалното образование и обучение в селските 
райони, когато се опитват да създадат и управляват социални предприятия. Тези 
предизвикателства са както структурни, така и лични, и тяхното разбиране е от 
първостепенно значение за разработването на приобщаващи и подкрепящи 
модели на инкубатори. В главата се подчертава и необходимостта от адаптиране на 
подходите на инкубаторите, за да се преодолеят социалното изключване, 
неравенството между половете и ограниченият достъп до цифрови технологии в 
селските райони. 
 

Ключови аспекти: 

Социални, икономически и културни пречки 
Младежите в селските райони могат да живеят в изолирани общности с ограничен 
достъп до ролеви модели в областта на предприемачеството, ресурси или 
структурирани възможности. Социалните бариери могат да включват скептицизъм 
от страна на обществото към инициативи, ръководени от младежи, или ниско 
доверие в способността на младите хора да ръководят проекти. Икономическите 
бариери включват ограничени финансови възможности, малки местни пазари и 
лоша инфраструктура. Културните бариери могат също да включват съпротива 
срещу промяната, страх от провал или липса на достъп до иновации и творческо 
мислене. 
 

Липса на мотивация и предприемачески компетенции 
Програмите за професионално образование и обучение обикновено се фокусират 
върху техническите умения, но могат да пренебрегнат меките умения като 
лидерство, инициативност, мислене, насочено към въздействие, или устойчиво 
развитие на бизнеса. Много млади хора не са уверени в способността си да 
стартират бизнес, особено без „подходящите връзки“ или достъп до финансиране. 
Освен това често липсва осведоменост за социалното предприемачество като 
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жизнеспособна кариерна пътека, а менторите и успешните примери, които да 
вдъхновят младежите в селските райони, са малко. 
 

Ограничения в инфраструктурата, достъпа и финансирането 
При планирането на инкубатор е много важно да се вземат предвид реалните 
проблеми с физическия и цифровия достъп, с които се сблъскват младите хора в 
селските райони, включително: 
 Липса на обществен транспорт за достигане до събития или обучения. 
 Слаба интернет връзка или ограничен достъп до компютри за онлайн 

семинари. 
 Малко (ако изобщо има) местни ментори или институции за подкрепа. 
 Липса на достъп до начално финансиране или информация за възможности 

за получаване на безвъзмездни средства. 
 
Тези предизвикателства могат да разубедят младите учащи се дори да опитат или 
значително да забавят ангажирането им в предприемачеството. 
 

Равенство между половете и включване на младежите, които не учат, 
не работят и не се обучават 
Предприемаческата среда трябва да бъде приобщаваща. В селските райони 
стереотипите, свързани с пола, могат да бъдат по-дълбоко вкоренени. Например, 
младите жени може да получават по-малко насърчение да поемат инициатива или 
да се занимават с предприемачество. В същото време младежите от групата NEET 
(които не работят, не учат и не се обучават) са особено уязвима целева група. Те 
често нямат посока, увереност или мрежи за подкрепа. Инкубаторът за социални 
предприятия може да предостави безопасно и мотивиращо пространство, където 
тези млади хора да възвърнат чувството си за цел, да развият житейски умения и да 
предприемат стъпки към активно участие. 
 
 

Допълнителна бележка: 
За да се създадат ефективни инкубационни програми, е необходимо да се разбере 
местният контекст. Всеки регион може да се сблъсква с уникални 
предизвикателства и само чрез тясно сътрудничество с младите хора и 
заинтересованите страни от общността могат да бъдат разработени смислени и 
достъпни решения. Психологическите аспекти, включително страхът от провал, 
ниското самочувствие и липсата на предишна подкрепа, също трябва да бъдат 
отчетени и адресирани чрез менторство и дейности за изграждане на увереност. 
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3. Насоки за структуриране и проектиране на 
инкубатори, включително инициативи за менторство 
 
Цел: 
Настоящата глава предоставя насоки за проектиране на структурата, 
съдържанието и процеса на инкубатор за социални предприятия. В нея се 
очертават практически подходи за разработване на формати на програми, 
определяне на етапите на инкубиране, интегриране на менторство, създаване на 
подходящо учебно съдържание и подбор на участници. Акцентът е поставен върху 
създаването на ясна, но адаптивна структура, която подкрепя разнообразни 
младежи в селски контекст, особено тези, които следват професионално 
образование и обучение. 
 

Ключови аспекти: 

Модел на инкубатора: формат, етапи и продължителност 
Добре структурираният инкубатор осигурява яснота и последователност, като в 
същото време остава гъвкав, за да отговори на нуждите на участници с различни 
нива на опит и нужди. 
 
Инкубаторите могат да следват модел, основан на кохорти, при който групата 
започва и завършва заедно в рамките на фиксиран период (например 12 седмици), 
или модел с отворена регистрация, с непрекъснато приемане на участници и 
модулно развитие. Всеки модел има своите предимства в зависимост от наличните 
ресурси и готовността на целевата група. 
 
Типичните етапи на инкубатор, базиран на кохорти, могат да включват: 
 

1. Вдъхновение и генериране на идеи: въвеждащи сесии за повишаване на 
осведомеността по социални въпроси, идентифициране на нуждите на 
общността и насърчаване на предприемаческото мислене. 

2. Натрупване на знания и умения: работни срещи, взаимно обучение и 
експертни мнения по теми като бизнес планиране, пазарна валидация, 
модели на въздействие и устойчивост. 

3. Създаване на прототипи и тестване: практическо разработване и тестване 
на идеи чрез минимално жизнеспособни продукти (MVP), пилотни проекти в 
общността или симулации. 

4. Представяне и преход: събития за представяне на идеи, панели за обратна 
връзка или демонстрационни дни, които помагат на участниците да се 
свържат с възможности за следващата стъпка, като финансиране или 
партньорства. 
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Продължителността може да варира от 8 до 24 седмици, в зависимост от степента 
на ангажираност и наличните ресурси. 
 
При изготвянето на графика трябва да се вземат предвид достъпността в селските 
райони, наличността на участниците и сезонните фактори (например академични 
календари или селскостопански цикли). 
 
 

Структура на менторството и процес на ангажираност 
Менторството добавя персонализирана подкрепа, практически познания и 
изграждане на увереност към инкубационния процес. Силната структура на 
менторството гарантира, че участниците не само са информирани, но и получават 
насоки и насърчение. 
 
Менторите могат да бъдат набирани измежду местни предприятия, социални 
предприемачи, преподаватели или професионалисти с подходящ опит. Доброто 
съчетание между ментор и менти е от решаващо значение и може да се основава 
на общи интереси, цели или опит. 
 
Форматите на менторството могат да включват: 
Индивидуални сесии, които позволяват индивидуално внимание и 
персонализирани съвети; 
 Групово менторство, което подпомага съвместното учене и изграждането на 

общност сред участниците. 
 Ротационно или тематично менторство, при което ментитите се срещат с 

различни ментори по време на програмата. 
 

Препоръчва се връзката да бъде формализирана чрез писмено споразумение, в 
което се очертават: 
 Обхвата и целта на менторството. 
 Честотата и продължителността на срещите. 
 Очакванията относно поверителността и комуникацията. 
 Договорени учебни цели или приоритетни области. 

 
Менторството подпомага и развитието на меки умения (комуникация, 
самоувереност, лидерство), което е особено ценно за учащите в професионалното 
образование и обучение, които преминават към предприемачество. 
 

Учебни модули, работни срещи и създаване на прототипи 
Ключовият компонент на обучението е от изключителна важност, за да се 
гарантира, че участниците придобиват знанията и уменията, необходими за 
ефективното и устойчиво реализиране на своите идеи. 
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Предлаганите теми включват: 
 Разбиране на социалното предприемачество и хибридните бизнес модели. 
 Правни и организационни форми, подходящи за социални предприятия. 
 Ангажираност на общността и принципи на съвместното проектиране. 
 Практики на кръговата икономика и устойчивост. 
 Изготвяне на бюджет, ценообразуване и финансово планиране. 
 Брандиране, разказване на истории и комуникация за постигане на 

въздействие. 
 Мониторинг и оценка на социалното въздействие. 

 
Теоретичната информация трябва да бъде допълнена с практически семинари, 
дейности за сътрудничество и казуси от реалния живот. Възможността участниците 
да тестват идеите си на ранен етап чрез упражнения за създаване на прототипи 
изгражда увереност, подчертава рисковете и ускорява ученето. Методите за 
създаване на прототипи могат да варират от нискобюджетни пилотни проекти в 
общността до симулирани презентации или демонстрации на продукти. 
Партньорството с местни творчески пространства, центрове за обучение или НПО 
може да предостави на участниците достъп до инструменти, пространство или 
мрежи в подкрепа на практическото разработване. 
 

Подбор на участниците, профили и механизми за подкрепа 
Критериите за подбор на участниците трябва да бъдат инклюзивни, като се 
гарантира, че младежи с различен произход и способности могат да вземат 
участие. Предишен бизнес опит не трябва да бъде изискване; мотивацията, 
отвореността към учене и ориентацията към общността са по-силни показатели за 
успех. 
 
Процесът на подбор може да включва: 
 Открита покана с прости формуляри за кандидатстване. 
 Номинации от институции за професионално образование и обучение или 

младежки работници. 
 Кратки интервюта или мотивационни писма. 

 
Участниците могат да включват студенти, току-що завършили, младежи, които не 
учат, не работят и не са в обучение (NEET), или младежи, които вече участват в 
общностни проекти. 
 
Механизмите за подкрепа, които да гарантират задържането и успеха, могат да 
включват: 
 Ориентационни сесии и ясен процес на въвеждане. 
 Менторство и групи за обмен между връстници. 
 Редовни срещи с координаторите на програмата. 
 Емоционална и мотивационна подкрепа чрез рефлексия или коучинг. 
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 Гъвкав достъп до учебни материали и ресурси за последваща работа. 
 
Индивидуално съобразената подкрепа е особено важна в селските райони, където 
инфраструктурата или нивото на увереност могат да бъдат по-ниски. Участник, 
който получава добра подкрепа, е по-склонен да остане ангажиран, да поема 
рискове и да напредва към прилагането на наученото. 
 

Приложение 1: Шаблон за споразумение за менторство 
Към настоящата глава е приложен образец на споразумение за менторство (вж. 
раздел 13. Приложения, по-долу). Този образец е включен с цел да подпомогне 
изграждането на прозрачни и структурирани менторски взаимоотношения. 
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4. Общ преглед на правните и регулаторните 
аспекти, свързани с инкубаторите 

 
Цел: 
Настоящата глава предоставя изчерпателен преглед на правните и регулаторните 
съображения, свързани със създаването и функционирането на инкубатор за 
социални предприятия. Тя обхваща подходящите правни форми за социални 
предприятия, спазването на националното законодателство и законодателството 
на ЕС, препоръчителните видове споразумения и значението на защитата на 
личните данни съгласно Общия регламент за защита на данните (GDPR). 
 

Ключови аспекти: 

Правни форми за социални предприятия 
Правните дефиниции и възможностите за регистрация на социалните предприятия 
варират в различните държави. В някои държави статутът „социално предприятие“ 
е официално признат и регулиран, докато в други социалните инициативи се 
регистрират като сдружения, фондации, кооперации или търговски субекти със 
социална мисия. 
 
 За повече информация по този въпрос не пропускайте да разгледате 

информацията в Модул 3 от Онлайн модулите за социално 
предприемачество, където са представени различни правни структури 
от страните партньори в Rural Impact, а именно: България, Хърватия, 
Ирландия, Латвия, Португалия и Румъния.  

 
Важно е: 
 Разберете кои правни форми са налични и кои са най-подходящи за дадена 

инициатива. 
 Да се вземат предвид данъчните режими, управленските структури и 

възможността за привличане на дарения или инвестиции. 
 Предоставяте на участниците основна информация за процеса на 

регистрация и правните последици от всеки модел. 
 

Организаторите могат също да обмислят да поканят правни експерти, които да 
проведат семинари или индивидуални консултации по време на инкубационния 
процес. 
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Спазване на националното законодателство и законодателството на 
ЕС 
Инкубаторът трябва да функционира в съответствие с приложимата правна рамка. 
Това включва спазване на: 
 Националните закони, отнасящи се до стопанската дейност, заетостта, 

данъчното облагане и образованието. 
 правилата за управление на финансовата подкрепа (например 

микрогрантове, стипендии, надбавки за обучение); 
 Националните разпоредби, ако инкубаторът се управлява от или в рамките 

на НПО със статут на организация с общественополезна цел. 
 Изисквания на ниво ЕС за прозрачност, равенство, борба с корупцията и 

конкуренция. 
 
Когато се използва публично или европейско финансиране (например чрез 
„Еразъм+“ или други програми), могат да се прилагат специфични условия относно 
политиките за възлагане на обществени поръчки, отчитане и конфликт на интереси. 
 

Формати на споразуменията с ментори, партньори и участници 
За да се гарантира ясно, прозрачно и професионално сътрудничество, се 
препоръчва да се използват писмени споразумения с всички участващи страни. Те 
могат да включват: 
 Споразумения за менторство, в които се определят ролите, честотата на 

срещите и правилата за поверителност. 
 Споразумения за партньорство между организации, които допринасят за 

дейността на инкубатора, като институции за професионално образование и 
обучение, НПО или предприятия. 

 Споразумения за участие или кодекси за поведение, които очертават 
отговорностите и очакванията към участниците в програмата. 
 

Такива документи не само гарантират общо разбиране и отчетност, но и служат като 
отправна точка в случай на недоразумения, забавяния или конфликти на роли. 
 

Защита на личните данни (GDPR) 
През целия процес на инкубиране се събират и използват лични данни, 
включително имена на участниците, данни за контакт, оценки и снимки. 
Спазването на Общия регламент за защита на данните (GDPR) е от първостепенно 
значение. 
 
Това включва: 
 Информиране на участниците за това какви данни се събират и за какви 

цели. 
 Обработка само на необходимите и релевантни данни. 
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 Получаване на ясно съгласие, особено за снимки или комуникационни 
материали. 

 Осигуряване на определено лице за контакт по въпроси, свързани със 
защитата на данните. 
 

Организаторите трябва също така да осигурят сигурно съхранение на данните, да 
определят срокове за съхранение и да ограничат достъпа до упълномощени лица. 
Отговорното управление на данните изгражда доверие и защитава достойнството 
и правата на всички участници. 
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5. Най-добри практики за финансово планиране, 
набиране на средства и разпределяне на ресурси за 
поддържане на дейността на инкубаторите 

 
Цел: 
Целта на тази глава е да предостави задълбочен преглед на начините за 
изграждане на финансово устойчив инкубатор. Тя се фокусира върху планирането, 
бюджетирането и управлението на финансовите ресурси по начин, който подкрепя 
целия процес на инкубиране: от проектирането и реализацията до дългосрочната 
устойчивост. В тази глава също така се очертават потенциални модели на 
финансиране, категории разходи, схеми за безвъзмездна финансова помощ и 
стратегии за разпределение на ресурсите, с цел да се предоставят на 
организаторите на инкубатори практически инструменти и адаптивни модели. 
 
Ключови аспекти: 
Финансово планиране и структура на бюджета 
Солидната финансова основа започва с реалистичен и добре структуриран 
бюджет. Планът трябва да очертава всички преки и непреки разходи, свързани с 
дейността на инкубатора, включително персонал, материали за обучение, наем на 
помещения, подкрепа от ментори, комуникации, събития и администрация. Той 
трябва да включва и резервни средства за непредвидени нужди. 
 
Съществените елементи на един стабилен финансов план включват:  
 Ясна структура с категории разходи и график. 
 Единични разходи (например на участник или на обучителен модул). 
 Планиране на паричните потоци, включително график на приходите и 

разходите. 
 Редовен мониторинг, механизми за корекция и отчетност. 

 
Пример: месечният отчет за паричния поток може да помогне за проследяване и 
сравняване на планираните и действителните разходи, както и за поддържане на 
финансовата стабилност през целия период на програмата. 
 

Разпределяне на ресурсите между ключовите функции на инкубатора 
Ресурсите трябва да се разпределят стратегически, за да се гарантира 
качественото изпълнение на всички компоненти на програмата. Типичните 
бюджетни области включват: 
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 Обучения и семинари – хонорари на фасилитатори, учебни материали, 
помещения. 

 Подкрепа чрез менторство – възнаграждения за ментори, въвеждане в 
работата, пътни разходи. 

 Подкрепа за участниците – микрогрантове, възстановяване на транспортни 
разходи, достъп до технологии. 

 Комуникация – промоция, графичен дизайн, кампании за популяризиране. 
 Администрация и координация – управление на проекта, финансова 

отчетност, хостинг на платформата. 
Всеки инкубатор може да коригира това разпределение в зависимост от своя модел 
на работа. Например, дигиталните инкубатори може да имат по-ниски разходи за 
помещения, но по-големи нужди от технологии и създаване на съдържание. 
 

Стратегии за набиране на средства и многоканални модели на 
финансиране 
За да не разчитат единствено на един източник на финансиране, организаторите 
на инкубаторите се насърчават да разработват разнообразни модели на 
финансиране, които могат да включват: 
 Публично финансиране: „Еразъм+“, подкрепа от националните или местните 

власти. 
 Принос от частния сектор: спонсорство, дарения, подкрепа в натура. 
 Партньори в областта на образованието: институциите за професионално 

образование и обучение могат да предоставят помещения, персонал или 
ресурси. 

 Символични такси за участниците: малки вноски за засилване на чувството 
за ангажираност. 

 Допълващи проекти: съгласувани инициативи, които споделят общи цели 
(например, дигитални умения, подкрепа за младежи, които не учат, не 
работят и не се обучават (NEET)). 
 

Разнообразното набиране на средства не само повишава устойчивостта, но и 
изгражда по-силни връзки с екосистемата. Ясната комуникация на социалната 
стойност на инкубатора е важна за изграждането на такива партньорства. 
 

Микрогрантове и възнаграждение за ментори 
Микрогрантовете са ефективен инструмент за насърчаване на разработването на 
идеи и създаването на прототипи в ранна фаза. Препоръчителният подход включва: 
 Скромни суми за финансиране (например 100–500 евро на екип). 
 Опростен процес на кандидатстване и отчитане. 
 Отпускане на средствата на етапи, например след презентация или 

валидиране на идеята. 
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За менторите признанието и основното възнаграждение са важни. Макар че много 
ментори са готови да работят доброволно, покриването на транспортните разходи, 
предлагането на малък хонорар или връчването на официален сертификат за 
признателност показва уважение и насърчава дългосрочното ангажиране. 
 

Приложение 2 – Шаблон за планиране на бюджета 
Този шаблон е включен в раздел 13. Приложения по-долу. Това е практичен шаблон, 
придружаващ настоящата глава, който да помогне на екипите да: 
 Структурират подробни бюджети по разходни области. 
 Планират и следят паричния поток. 
 Адаптират модела към местните или националните системи за 

финансиране. 
 
Шаблонът може да се използва в електронен формат (Excel, Google Sheets) и е 
подходящ за съвместно изготвяне на бюджети между партньорски организации. 
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6. Планиране на устойчивостта и непрекъснатостта 

 
Цел: 
Тази глава предоставя стратегически насоки за това как да се гарантира 
продължителността и дългосрочното въздействие на инкубатора за социални 
предприятия след официалния срок на проекта. В нея се очертават модели за 
устойчивост, практики за ангажиране на общността, взаимодействие с бившите 
участници, използване на цифрови инструменти и пътища за превръщане на 
инкубатора в постоянна платформа за подкрепа на младите хора. 
 

Ключови аспекти: 

Планиране на устойчивостта след приключването на проекта 
Още по време на изпълнението на проекта трябва да бъде разработен ясен план за 
продължаване на дейността. В него трябва да се определи: 
 как инкубаторът ще продължи да функционира след изтичането на 

първоначалното финансиране. 
 кои лица или организации ще поемат отговорността 
 потенциални източници на дългосрочно финансиране (например местни 

грантове, корпоративни дарения, национално съфинансиране). 
 как да се поддържат разработените материали, мрежи и инструменти. 

 
Такъв план ще спомогне за изграждането на доверие сред заинтересованите 
страни и ще положи основите за институционализирането на инкубатора. 
 

Осигуряване на участието на общността 
Устойчивият инкубатор не е затворена структура, а такава, вградена в местния 
контекст. Ключовите елементи включват: 
 включване на местни предприемачи и професионалисти като ментори или 

лектори на събития 
 сътрудничество с общините и образователните институции. 
 ангажиране на членове на общността в оценката на идеи, създаването на 

прототипи или предоставянето на обратна връзка. 
 поддържане на прозрачна комуникация относно резултатите и 

въздействието на инкубатора. 
 

Участието на общността укрепва чувството за принадлежност и подкрепата за 
продължителното съществуване на инкубатора. 
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Мрежи на бившите участници, непрекъснато обучение и 
дигитализация 
За да се поддържат дългосрочни взаимоотношения с завършилите програмата, се 
препоръчва: 
 се създаде мрежа на завършилите за споделяне на опит, менторство и 

събития за общността. 
 организирате последващо обучение или тематични майсторски класове за 

задълбочаване на знанията. 
 се осигури дигитална среда (например канал в Slack, платформата Moodle 

или бюлетин), където да са достъпни ресурси, възможности и актуална 
информация. 
 

Дигитализацията прави подкрепата по-непрекъсната, мащабируема и достъпна 
извън местния регион. 
 

Превръщане на инкубатора в дългосрочна платформа 
Ако инкубаторът се окаже ефективен и с голямо въздействие, той може да бъде 
превърнат в постоянна структура за подкрепа, например: 
 чрез интегрирането му в учебна програма или план за професионално 

образование и обучение. 
 чрез включването му в общински или регионални стратегии за младежко 

предприемачество 
 чрез създаването му като независима структура (например НПО, 

кооперация или социално предприятие). 
 

Такова преобразуване спомага за привличането на стабилно финансиране, 
разширяването на целевата аудитория и подобряването на качеството на услугите. 
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7. Ангажиране на инкубатори, предприемачи и 
агенции за подкрепа 
 
Въведение 
В предходните глави бяха очертани целта, структурата и оперативните основи на 
инкубатора за социални предприятия в рамките на програмата „Rural Impact“. След 
като установихме какво представляват тези инкубатори, как функционират и какви 
са условията, които подкрепят тяхната устойчивост, вниманието ни се насочва към 
хората и партньорствата, които ги правят да работят на практика. Инкубаторът за 
социални предприятия постига дългосрочен успех чрез взаимоотношенията, които 
развива със съществуващи инкубатори, предприемачи, публични органи и 
общностни мрежи. Успехът на такова сътрудничество зависи от общата визия за 
иновации в селските райони и колективния ангажимент за подпомагане на нови 
социални предприятия. 
 

Цел 
Целта на тази глава е да представи как да се ангажират инкубатори, предприемачи 
и подкрепящи агенции по начин, който изгражда екосистема на сътрудничество 
около социалното предприемачество в селските райони. В нея се разглежда защо 
ангажираността е важна, кои лица трябва да бъдат включени и как тези 
взаимоотношения могат да бъдат структурирани, за да се гарантира релевантност, 
непрекъснатост и споделена отговорност за резултатите. 
 

Ключови аспекти 
 

Защо ангажирането на заинтересованите страни е важно 
Ангажираността на заинтересованите страни е основата на всеки устойчив модел 
на инкубатор. В селските райони, където ресурсите могат да са разпръснати, а 
възможностите – ограничени, сътрудничеството между различни сектори 
осигурява както достъп до експертен опит, така и легитимност и видимост. Когато 
публичните власти, частните организации и общностните групи работят рамо до 
рамо с инкубаторите, те укрепват местната иновационна система. Това създава 
култура на сътрудничество, която подкрепя по-широкото развитие на селската 
икономика. 
 
Сътрудничеството със заинтересованите страни също така носи допълващи се 
гледни точки. Съществуващите инкубатори могат да споделят оперативен опит; 
предприемачите допринасят с нови идеи и реални примери за устойчивост; докато 
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държавните служби по заетостта, НПО и търговските камари добавят стратегически 
обхват и институционална стабилност. Това сътрудничество може да помогне на 
инкубаторите да продължат да отговарят на нуждите на общността и на пазарните 
реалности. 
 

Видове заинтересовани страни, които да бъдат ангажирани 
Процесът на ангажиране трябва да отразява разнообразието на местния контекст. 
Заинтересованите страни могат да включват: 
 Съществуващи инкубатори и акселератори, които могат да предложат 

наставничество и възможности за партньорство. 
 Предприемачи в начален етап или с опит, които могат да споделят своя опит 

с новите участници. 
 Специалисти в областта на професионалното образование и обучение, 

които преодоляват разминаването между теорията и практиката. 
 Публични или полупублични органи, като служби по заетостта или агенции 

за местно развитие, които осигуряват достъп до финансиране, нормативна 
уредба и мрежи. 

 Организациите на гражданското общество и местните лидери са също 
толкова важни, тъй като те придават доверие и обществена легитимност на 
инициативата. 

 

Методи за ангажиране 
Ангажирането трябва да започне още в ранната фаза на планиране на инкубатора 
и да продължи през целия период на неговото изпълнение. То може да приема 
различни форми — от неформални срещи и фокус групи до по-структурирани 
механизми за сътрудничество, като консултативни съвети или ръководни комитети. 
Каненето на опитни предприемачи да участват като ментори, гост-лектори или 
участници в панели по време на ключови събития спомага за свързването на 
обучението с практиката. По същия начин сътрудничеството с публични 
институции може да се осъществява под формата на споделяне на данни, 
консултации по политиките или съвместно организирани събития, които придават 
видимост на социалните предприятия, ръководени от младежи. 
 
Редовната комуникация е от първостепенно значение за поддържането на 
ангажираността. Споделянето на актуална информация за напредъка, 
приканването за обратна връзка и признаването на приноса на заинтересованите 
страни подхранват дългосрочното сътрудничество. По този начин инкубаторът се 
превръща в част от динамична местна екосистема, а не в самостоятелен проект. 
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Приложение 3 – Шаблон за картиране на заинтересованите 
страни 
Шаблонът за картиране на заинтересованите страни е включен в настоящата глава 
(вж. раздел 13. Приложения, Приложение 3). Това е практичен инструмент за 
идентифициране и анализиране на потенциални партньори. Той помага на 
координаторите на инкубатора да оценят нивото на влияние, интерес и 
потенциален принос на всяка заинтересована страна. Тези с голямо влияние и 
силен интерес могат да бъдат определени като приоритетни стратегически 
партньори, докато другите могат да бъдат ангажирани чрез целенасочени 
действия, като информационни сесии или съвместни работни срещи. Шаблонът 
подпомага също така размисъл върху това дали са представени всички значими 
гласове, включително тези на недостатъчно представените групи, като младежи, 
жени или учащи от групата NEET в селските райони. Шаблонът може да се попълва 
съвместно по време на планирането на проекта и да се преразглежда периодично, 
за да отразява развиващите се партньорства. 
 
 
 
 
 

8. Установяване на партньорства с местни 
организации и институции за професионално 
образование и обучение 
Въведение 
Както току-що бе споменато в глава 7, успешните инкубатори за социални 
предприятия се основават на сътрудничеството. Силата на един инкубатор в селски 
контекст зависи от това колко добре той се свързва с организациите, институциите 
и хората, които вече са част от местната екосистема. Тези партньорства обединяват 
различни капацитети и познания, създавайки обща среда, в която социалното 
предприемачество може да се утвърди и да се развива. В продължение на 
обсъждането на ангажираността на заинтересованите страни в предходната глава, 
настоящата глава се фокусира върху това как да се изграждат и поддържат значими 
партньорства с местни организации и институции за професионално образование 
и обучение. 
 

Цел 
Целта на тази глава е да предложи практически насоки за развиване и поддържане 
на партньорства, които носят полза както за инкубатора, така и за общността около 
него. В нея се разглежда как сътрудничеството с местни организации, доставчици 
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на обучение и образователни центрове може да подобри учебния опит, да 
подкрепи устойчивостта и да засили въздействието на социалните предприятия, 
развивани чрез инкубатора. 
 

Ключови аспекти 

Стратегическо значение на местните съюзи 
Партньорствата не се свеждат само до сътрудничество; те се основават на доверие 
и обща цел. В селските райони, където личните мрежи и местната идентичност 
оказват силно влияние, тези взаимоотношения се превръщат в изключително 
важен източник на доверие и непрекъснатост.  
 
Местните организации принасят уникални предимства. Агенциите за развитие и 
НПО обикновено имат дълбоко разбиране за нуждите на общността и социалните 
предизвикателства, докато местните предприятия допринасят с познания за 
пазара и потенциални пътища към устойчивост. Институциите за професионално 
образование и обучение и центровете за обучение добавят важно измерение на 
ученето, свързвайки развитието на предприемачеството с пътищата на 
формалното и неформалното образование. Като цяло тези съюзи могат да създадат 
подкрепяща екосистема, от която се възползват както учащите, така и местните 
икономики. 
 

Подходи към развитието на партньорства 
Развитието на партньорства започва с общо разбиране за целите. Преди 
сключването на официални споразумения е важно да се води отворен диалог с 
потенциалните партньори, за да се идентифицират взаимните интереси и 
допълващите се ресурси. Този ранен етап на сътрудничество често определя тона 
на дългосрочното сътрудничество. 
Формални споразумения като меморандуми за разбирателство (MoU) могат да 
помогнат за изясняване на ролите и очакванията. Те могат да определят 
ангажименти, свързани със съвместното провеждане на семинари, използването 
на съоръжения или взаимната подкрепа при работа с общността и др. Развитието 
на партньорствата обаче може да се осъществи и чрез по-неформални методи, като 
съвместно организирани събития, участие в местни фестивали или съвместни 
инициативи, които отговарят на регионалните предизвикателства. 
 
Партньорствата трябва да се разглеждат като динамични споразумения, които се 
адаптират към променящите се нужди. Редовните срещи за преглед и 
неформалните контакти спомагат за това сътрудничеството да остане продуктивно 
и партньорите да се чувстват ценени и чути. 
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Възможности за сътрудничество, специфични за професионалното 
образование и обучение 
Институциите за професионално образование и обучение (ПОО) са ключови 
партньори в изграждането на мост между света на образованието и този на 
бизнеса. Сътрудничеството с тези институции дава възможност на учащите да 
прилагат своите технически умения в реални ситуации, свързани със социалното 
предприемачество, като същевременно придобиват нови перспективи за бизнеса 
и въздействието върху общността. 
 
Партньорствата могат да приемат различни форми, включително: 
 Съвместно разработване на учебни материали или учебни програми, които 

интегрират принципите на социалното предприемачество в програмите за 
професионално обучение. 

 Организиране на гостуващи лекции или семинари, на които социални 
предприемачи споделят своя опит и дават представа за практическите 
предизвикателства. 

 Създаване на съвместни възможности за учене чрез проекти, при които 
учениците работят в екипи, за да решават проблеми на общността чрез 
иновативни идеи. 

 Организиране на стажове в съществуващи социални предприятия, което 
дава възможност на учащите да придобият опит от първа ръка с бизнес 
модели, ръководени от мисия. 

 
Тези форми на сътрудничество могат да създадат непрекъсната връзка между 
теорията (образованието) и практиката (бизнеса) и да допринесат за това 
професионалното обучение да остане актуално спрямо реалностите на 
съвременния живот в селските райони. 
 

Съвети за устойчиво сътрудничество 
 Поддържането на партньорства във времето изисква последователна 

комуникация, съвместна оценка и взаимно признание. 
 Определянето на няколко ясни ключови показатели за ефективност (КПЕ), 

включително броя на реализираните съвместни инициативи или нивото на 
ангажираност на участниците, може да помогне за поддържане на фокуса и 
отчетността. 

 Редовните срещи, независимо дали са тримесечни или два пъти годишно, 
предоставят възможности за обсъждане на напредъка и съвместно 
планиране на бъдещи дейности. 

 Определянето на ролите още в началото, включително кой отговаря за 
комуникациите, кой координира събитията и кой управлява последващата 
работа с участниците и т.н., предотвратява дублирането на дейностите и 
объркването. 
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 Вграждането на партньорството в управленската структура на инкубатора, 
включително чрез съвместен консултативен комитет или ръководна група, 
също може да укрепи ангажираността и непрекъснатостта. 

 
Партньорствата трябва да се разглеждат като непрекъснат диалог, а не като 
фиксирана договореност. Когато местните организации и институциите за 
професионално образование и обучение (ПОО) се чувстват съпричастни към 
напредъка на инкубатора, те могат да бъдат подкрепени, за да се превърнат в 
застъпници за неговата устойчивост дълго след приключването на финансирането 
на проекта. 
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9. Оценяване на въздействието на инкубатора 
 

Въведение 
Измерването на въздействието на социален инкубатор може да позволи на 
организаторите да разберат как се представя инкубаторът и как допринася за 
социалното и икономическото развитие в селските райони. Оценката на 
въздействието осигурява яснота, отчетност и доказателствена база за подобрения. 
Тя също така укрепва доверието сред финансиращите организации, партньорите и 
участниците, като показва, че извършваната работа е значима и измерима. 
 

Цел 
Целта на тази глава е да очертае как въздействието може да бъде оценено както в 
качествено, така и в количествено отношение, като се използва структуриран, но 
гъвкав подход. Тя представя ключови инструменти и концепции, които помагат на 
екипите на инкубаторите да усвояват наученото, да проследяват промените и да 
демонстрират ползата за по-широката общност и заинтересованите страни в 
областта на политиките. 
 

Ключови аспекти 
Защо въздействието е важно 
Оценяването на въздействието е важна част от гарантирането, че инкубаторът 
изпълнява своята мисия. Този процес помага да се потвърди, че инвестираното 
време, ресурси и усилия са оправдани, като същевременно се подчертават 
областите, в които подходът може да се развие. За селските инкубатори 
демонстрирането на въздействието може също да помогне за привличането на 
нови участници, партньори и потенциални финансиращи организации. То също 
така дава представа за това как предприемачеството допринася за справянето с 
местните предизвикателства (например от безработицата сред младежите до 
социалното приобщаване и екологичната устойчивост). 
 
Разбирането на въздействието включва размисъл върху това как знанията, 
уменията, нагласите и възможностите на отделните лица са се променили с течение 
на времето и как техните предприятия са допринесли за общността. 
 

Изготвяне на рамка за оценка на въздействието 
Една ефективна рамка започва с ясна логика на промяната, т.е. визуален или 
писмен модел, който показва как дейностите водят до желаните резултати. Широко 
използваните подходи включват „Теорията на промяната“ или „Логическия модел“, 
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които свързват вложените ресурси, дейностите, резултатите и дългосрочното 
въздействие. 
 Вложените ресурси се отнасят до инвестираните средства, като 

финансиране, работно време на персонала и съоръжения. 
 Дейностите са това, което инкубаторът предлага, включително семинари, 

менторство, събития за създаване на контакти и тестване на прототипи. 
 Резултатите описват непосредствените ефекти от тези дейности, 

включително повишени умения, увереност или разширени мрежи сред 
участниците. 

 Въздействието представлява по-широките, дългосрочни промени, като 
създаването на устойчиви предприятия, заетост и развитие на общността. 

 
Всеки етап трябва да включва ясни показатели – измерими признаци, които 
демонстрират напредък или промяна.  
 
 Можете да прочетете повече за двата модела на следните връзки или в Модул 

10 от онлайн модулите за социално предприемачество, разработени като 
част от проекта „Rural Impact“: 
 Теория на промяната (NPC): https://www.thinknpc.org/about-

npc/expertise/theory-of-change/  
 Шаблон за логически модел: 

https://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-tools/logic-
model-template  

 Логически модели срещу теории на промяната: 
https://cere.olemiss.edu/logic-models-vs-theories-of-change/  

 
 При използването на тези модели комбинацията от качествени и количествени 
данни предоставя по-пълна картина на успеха. Тези видове данни са описани по-
подробно в следващия раздел. 
 

Количествени инструменти 
Количествените инструменти позволяват на екипите на инкубаторите да 
проследяват измеримите аспекти на ефективността. Типични примери за това са: 
 Брой на участниците, записали се и завършили програмата. 
 Брой на новосъздадените социални предприятия или разработените бизнес 

планове. 
 Равнище на заетост или самозаетост сред завършилите. 
 Ниво на финансова устойчивост, постигнато от подкрепените предприятия. 
 Размер на финансирането или инвестициите, осигурени чрез партньорства. 

 
Редовните проучвания, провеждани в началото и в края на програмата, могат да 
измерят промените в предприемаческите знания, увереността и мотивацията. 
Проследяването на тези показатели в различни групи участници може също да 
помогне за отчитане на дългосрочните тенденции и резултати. 

https://www.thinknpc.org/about-npc/expertise/theory-of-change/
https://www.thinknpc.org/about-npc/expertise/theory-of-change/
https://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-tools/logic-model-template
https://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-tools/logic-model-template
https://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-tools/logic-model-template
https://cere.olemiss.edu/logic-models-vs-theories-of-change/
https://cere.olemiss.edu/logic-models-vs-theories-of-change/
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Качествени инструменти 
Макар цифрите да разказват само част от историята, качествените инструменти 
помагат да се улови човешкото измерение на промяната. Интервюта, фокус групи и 
дневници за размисъл са примери за събиране на качествени данни и позволяват 
на участниците да опишат своите преживявания, предизвикателства и личностно 
развитие. Казусите са особено ценни, тъй като илюстрират как индивидуалните 
пътеки допринасят за колективните резултати. 
 
Качествените данни улавят и вторичните ефекти, които може да не са веднага 
видими в статистиката, като например подобреното сближаване на общността, 
засиленото местно сътрудничество или вдъхновението, което „ “ дава на по-
младите поколения. Включването на тези истории в доклади и презентации 
оживява въздействието на инкубатора. 
 

Приложение 4 – Матрица за оценка на въздействието 
Матрица за оценка на въздействието е включена по-долу в раздел 13. Приложения, 
в Приложение 4. Тази матрица предоставя проста структура за свързване на 
действията с резултатите. Тя насърчава екипите да обмислят как изглежда успехът, 
как ще се измерва и кой ще поеме отговорността за наблюдение на напредъка. 
Матрицата може да бъде адаптирана за използване на различни етапи (от пилотно 
тестване до пълномащабно внедряване) и може да бъде преразглеждана 
периодично, за да се гарантира непрекъснато учене и подобряване. Матрицата 
може да бъде адаптирана към местния контекст и да се използва като общ 
инструмент за мониторинг между партньорите, за да подпомогне вземането на 
решения, основани на факти. 
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10. Насърчаване на устойчиви практики в 
социалните предприятия 
 

Въведение 
Устойчивостта е в сърцевината на социалното предприемачество. За много 
предприятия в селските райони това не е просто етичен избор, а практичен такъв, 
обусловен от ограничените ресурси, сплотените общности и силната връзка с 
природната среда. Инкубаторът за социални предприятия може да насочи младите 
предприемачи да разглеждат устойчивостта като начин на мислене, който оформя 
ежедневните решения: от набавянето на материали до ангажиране на клиенти и 
разработване на дългосрочни стратегии. 
 
В тази глава се представя как устойчивостта може да бъде интегрирана в 
обучението и практиката по развитие на социални предприятия. Тя насърчава 
участниците да мислят творчески за това как техните начинания могат да опазват 
околната среда, да укрепват връзките в общността и да допринесат за по-
циркулярна селска икономика. 
 

Цел 
Целта на тази глава е да покаже как инкубаторите могат да насърчават устойчивото 
мислене и практика сред участниците. В нея се разглеждат екологичните, 
социалните и икономическите измерения на устойчивостта и се предлагат 
практически инструменти и примери, които могат да вдъхновят младите 
предприемачи да внедрят отговорни подходи в своите бизнес модели. 
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Ключови аспекти 

Устойчивост в социалните предприятия в селските райони 
Селските райони често се сблъскват със сложни предизвикателства, включително 
обезлюдяване, ограничени възможности за заетост и намален достъп до 
обществени услуги. Въпреки тези предизвикателства, те са и места с 
забележителен потенциал. Природната среда, местните знания и чувството за 
общност осигуряват плодородна почва за иновативни социални предприятия, 
които ценят както хората, така и планетата. 
 
В този контекст устойчивостта е нещо повече от грижа за околната среда; тя е 
свързана с устойчивост и самодостатъчност. Устойчивото социално предприятие 
подкрепя кръговите местни икономики, намалява отпадъците и реинвестира 
стойността обратно в общността. Независимо дали става дума за кооперация, 
произвеждаща екологични занаятчийски изделия, „ремонтно кафене“, което 
преработва отпадъчни материали и развива местни умения, или за дигитална 
платформа, свързваща селските производители с пазарите, всяка инициатива 
допринася за култура на споделена отговорност и изобретателност. 
 

Принципи на кръговата икономика и зеленото мислене 
Въвеждането на концепцията за кръговата икономика помага на участниците да 
разберат как материалите, продуктите и процесите могат да бъдат проектирани 
така, че да се сведе до минимум отпадъците и да се максимизира стойността. 
Кръговият модел поставя под въпрос традиционния модел „вземи, произведи, 
изхвърли“ и насърчава повторното използване, ремонта и регенерацията. 
 
В контекста на социалните предприятия зеленото мислене може да включва: 
 Използване на рециклирани или местни материали. 
 Проектиране на продукти с дълъг експлоатационен срок или възможност за 

повторна употреба. 
 Намаляване на енергопотреблението и въглеродните емисии. 
 Избор на етични доставчици и прозрачни методи на производство. 
 Насърчаване на споделената собственост, обмена и сътрудничеството в 

рамките на общността. 
 

Тези принципи напомнят на предприемачите, че иновациите и отговорността могат 
да вървят ръка за ръка, особено когато действията в полза на околната среда 
създават и местни работни места и гордост за общността. 
 

Практически инструменти за участниците 
За да помогнат на участниците да превърнат принципите на устойчивостта в 
действие, инкубаторите могат да въведат разнообразни практически инструменти 
и упражнения за размисъл: 
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 „Платно за устойчивост“ – опростена рамка, която помага на 

предприемачите да визуализират как екологичните и социалните ценности 
се преплитат с бизнес стратегията. 

 Калкулатор на въглеродния отпечатък – достъпен цифров инструмент, който 
измерва емисиите, свързани с бизнес дейностите, и идентифицира области 
за подобрение. 

 Картографиране на местните ресурси – дейност, при която участниците 
определят какво може да бъде повторно използвано, споделено или 
пренасочено в рамките на тяхната общност, като подчертават 
възможностите за сътрудничество и практики на кръговата икономика. 

 Чеклист за устойчиви обществени поръчки – ръководство за избор на 
доставчици и материали въз основа на прозрачност, местно въздействие и 
екологична отговорност. 

 
Тези инструменти могат да бъдат включени в работни срещи, менторски сесии или 
тестване на прототипи, като помагат на участниците да разглеждат устойчивостта 
като непрекъснат процес, а не като фиксирана цел. 
 

Примери за добри практики 
Представянето на успешни селски предприятия, които са интегрирали 
устойчивостта в своята дейност, може да бъде силно мотивиращо. Примери за това 
могат да бъдат: 
 Социално предприятие, ръководено от младежи, което превръща 

селскостопански странични продукти в биоразградими опаковки. 
 Селски център за ремонт, който обединява занаятчии, студенти и 

пенсионирани професионалисти с цел намаляване на отпадъците и 
изграждане на общност. 

 Кооперация, която използва възобновяема енергия за захранване на 
местното производство на храни, като същевременно осигурява достъп до 
пресни продукти на достъпни цени. 
 

Такива примери показват, че устойчивото мислене може да генерира иновации, да 
привлече подкрепата на общността и да повиши устойчивостта. Те също така 
предоставят достъпни за подражание модели за млади предприемачи, които се 
стремят да променят нещата към по-добро в собствените си региони. 
 

Допълнителна бележка: 
Интегрирането на устойчивостта в инкубаторите за социални предприятия може да 
укрепи както екологичната отговорност на инкубатора, така и неговата дългосрочна 
жизнеспособност. Когато младите хора се научат да разработват проекти, които 
балансират икономическите цели с екологичното и социалното въздействие, те 
допринасят за култура на грижа и иновации, от която се възползва цялата общност. 
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Селските райони, със своите силни традиции на сътрудничество и находчивост, са 
идеални места, за да се покаже, че устойчивото предприемачество е не само 
възможно, но и изключително удовлетворяващо. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11. Насърчаване на инкубаторите с цел привличане 
на участници и подкрепа 
 

Въведение 
Инкубаторът за социални предприятия постига целта си само когато хората знаят за 
него, разбират неговата стойност и се чувстват мотивирани да участват. Поради 
това популяризирането е много повече от реклама; то се състои в изграждането на 
взаимоотношения, повишаването на осведомеността и вдъхновяването за 
действие.  
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За селските инкубатори комуникацията играе особена роля за свързването на 
изолирани общности, ангажирането на млади хора, които може да се чувстват 
отдалечени от възможностите, и насърчаването на местните институции да вземат 
участие. Ефективното популяризиране изисква автентичност и творчество. То 
включва споделяне на истински истории, използване на канали, които намират 
отклик сред аудиторията, и поддържане на последователно присъствие, което 
отразява ценностите на инкубатора за приобщаване, устойчивост и социална 
иновация. 
 

Цел 
Целта на тази глава е да опише как един инкубатор може да комуникира своята 
мисия и дейности по начин, който привлича участници, партньори и поддръжници. 
В нея се очертават стратегии за идентифициране на ключови аудитории, 
разработване на смислени послания и избор на комуникационни канали, 
подходящи за селски и образователни контексти. 
 

Ключови аспекти 

Определяне на ключовите целеви групи 
Разбирането на това, до кого иска да достигне инкубаторът, е в основата на всяка 
комуникационна стратегия. Всяка целева група има различни мотивации, 
очаквания и предпочитани начини за получаване на информация. 
 Младите хора и учащите в професионалното образование и обучение 

представляват основната целева група. Те обикновено са любознателни, 
свързани чрез цифровите технологии и жадни да открият възможности, 
които свързват ученето с конкретна цел. 

 Педагозите могат да действат като ключови посредници, като помагат за 
идентифицирането на потенциални участници и интегрират дейностите на 
инкубатора в съществуващите образователни пътеки. 

 Общностните организации и местните власти могат да осигурят места за 
провеждане, мрежи и авторитет. 

 Финансиращите организации и политиците са ключови за дългосрочната 
устойчивост, тъй като свързват инкубатора с по-широки стратегии за 
развитие. 

 Местните медии и онлайн влиятелните лица помагат за достигане до по-
широка аудитория и придават видимост на успешните истории. 
 

Картографирането на тези аудитории може да помогне на екипите на инкубатора да 
адаптират подхода си и да изберат формати за комуникация, които изглеждат 
подходящи и достъпни. 
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Уточняване на посланието 
Най-ефективната комуникация подчертава какво означава инкубаторът за 
участващите хора, както и какво всъщност предлага и предоставя инкубаторът. 
Причината е, че посланията, които включват лични истории и автентични 
свидетелства, намират по-силен отзвук сред аудиториите, особено сред тези, които 
са ангажирани онлайн и може би нямат никаква предишна връзка с инкубатора или 
местната общност. Поради това бихме препоръчали посланията да бъдат 
фокусирани върху възможностите, творчеството и трансформацията на общността.  
 
Последователната визуална и вербална идентичност също спомага за укрепване 
на доверието, автентичността и разпознаваемостта. Използването на ясен език и 
образи, с които хората могат да се идентифицират, може да помогне за осигуряване 
на приобщаващ характер, особено за аудитории, които може да не са запознати с 
концепцията за социално предприемачество или с местната общност. Отделете 
малко време на този етап, преди да се втурнете да публикувате; вашето послание и 
начинът, по който е представено, са от голямо значение за ангажирането на 
целевата ви аудитория. 
 

Канали и тактики 
За да достигнете до аудиториите в селските райони, е необходима комбинация от 
традиционни и дигитални методи. Някои може да предпочитат онлайн каналите, 
докато други разчитат на личното взаимодействие или местните медии. 
Комбинираният подход към комуникацията гарантира, че никоя група няма да бъде 
пренебрегната. В стратегията си трябва да включите следното:  
 
 Цифрови медии: 

o Социалните платформи като Instagram, Facebook и TikTok са 
ефективни за ангажиране на младата аудитория. Кратките 
видеоклипове, препоръките и интерактивните предизвикателства 
могат да създадат интерес и чувство за връзка. 

 Местни медии: 
o Радиостанциите, местните вестници и регионалните списания 

остават надеждни източници на информация в селските райони. 
Интервюта или репортажи могат да подчертаят човешката страна на 
предприемачеството. 

 Образователни канали: 
o Плакати и листовки, разлепени в институции за професионално 

образование и обучение, библиотеки или младежки центрове, могат 
да достигнат до онези, които може би не следят дигиталните 
кампании. 

 Събития и дни на отворените врати: 
o Организирането на въвеждащи сесии, работни срещи за иновации 

или „кафета за идеи“ позволява на потенциалните участници да се 
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запознаят отблизо със средата на инкубатора и да се срещнат с 
ментори или бивши участници. 

 

Вътрешна промоция и посланичество 
Участниците в инкубатора могат да бъдат най-добрите му застъпници. 
Насърчаването им да споделят своите преживявания чрез кратки свидетелства, 
публикации в блогове или постове в социалните медии добавя автентичност и 
укрепва репутацията на инкубатора. Бившите участници могат също да действат 
като ментори или местни посланици, като установяват връзка със свои връстници 
и мотивират нови кандидати. 
Поддържането на активна комуникация с бившите участници помага на инкубатора 
да поддържа жива мрежа от хора, които променят света и продължават да 
допринасят за неговата видимост и достоверност. 
 

Проследяване на успеха на комуникационните дейности 
Проследяването на ефективността на комуникацията може да помогне на екипите 
на инкубатора да разберат какво работи най-добре. Показателите могат да 
включват броя на получените кандидатури, нивата на ангажираност в социалните 
медии, посещаемостта на събития или медийното отразяване. Обратната връзка от 
участниците и партньорите също може да помогне да се установи и анализира дали 
посланията достигат до целевите аудитории и дали историята на инкубатора се 
разбира по начина, по който е била замислена. Редовното обмисляне на успеха на 
комуникационните дейности позволява на екипите да адаптират стратегиите си, да 
усъвършенстват посланията си и да укрепят връзката си с общността. 
 

Допълнителна бележка: 
Не забравяйте, че популяризирането по същество се състои в разказване на 
истории, изграждане на доверие и чувство за принадлежност. Когато хората се 
разпознават в посланието на инкубатора, те са по-склонни да участват и да 
подкрепят неговата работа. Чрез автентична комуникация селските инкубатори 
могат да вдъхновят младите хора да реализират идеите си и да помогнат на 
общностите да признаят потенциала на социалното предприемачество като път 
към местно обновление. 
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12. Организиране на събития за създаване на 
контакти с цел насърчаване на общностната и 
колегиалната подкрепа 
 

Въведение 
Общността е крайъгълният камък на социалното предприемачество. Макар 
индивидуалната решителност да е важна, повечето успешни идеи се развиват в 
рамките на мрежи, които насърчават сътрудничеството и споделянето на опит. За 
инкубаторите на социални предприятия в селските райони създаването на такива 
мрежи е особено важно. Те ще позволят на младите предприемачи да се чувстват 
свързани, да обменят опит и да намерят професионална подкрепа в региони, 
където възможностите за взаимодействие с колеги могат да бъдат ограничени. 
 
Събитията за създаване на контакти могат да предоставят пространства, където 
участниците да споделят истории, да отпразнуват постигнатия напредък и да 
сключват партньорства, които продължават и след приключването на инкубатора. 
В тази глава се разглежда как такива събития могат да бъдат планирани и 
проведени, за да се укрепят взаимоотношенията и да се изгради трайно чувство за 
общност сред участниците и партньорите. 
 

Цел 
Целта на тази глава е да насочи организаторите на инкубатори при разработването 
и провеждането на събития, които насърчават връзките между млади социални 
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предприемачи, ментори и заинтересовани страни от общността. Тя подчертава 
ползите от създаването на мрежи между колеги; описва формати на събития, 
подходящи за селски условия, и представя практически стъпки за планиране, 
които да гарантират приобщаващи и значими преживявания. 
 

Ключови аспекти 

Предимства на мрежовото взаимодействие между колеги 
Създаването на мрежи предоставя на участниците подкрепяща среда, в която 
идеите могат да се развиват. Споделянето на опит с други хора, изправени пред 
сходни предизвикателства, помага за нормализиране на риска, изграждане на 
увереност и стимулиране на творчеството. То също така насърчава духа на 
сътрудничество, а не на конкуренция: нагласа, която е особено ценна в социалното 
предприемачество, където колективното въздействие често е по-важно от 
индивидуалния успех. 
 
За младите хора събитията за създаване на мрежи могат също да намалят 
чувството на изолация, особено в селските райони, където групите от връстници 
могат да бъдат географски разпръснати. Срещата с други хора, които работят по 
сходни предизвикателства, засилва убеждението, че промяната е възможна и че 
сътрудничеството може да създаде по-силни и по-устойчиви инициативи. 
Менторите, обучителите и местните лидери също се възползват от тези обмени, 
като придобиват нови перспективи и откриват нововъзникващи таланти. 

Формати на събитията 
Няма единна формула за успешно събитие за създаване на контакти. Най-важното 
е участниците да се чувстват комфортно, вдъхновени и свързани. В зависимост от 
ресурсите и целите събитията могат да варират от неформални срещи до 
структурирани сесии за иновации. Примери за това са: 
 Спринтове за генериране на идеи: Кратки, интензивни сесии, в които 

участниците образуват екипи и разработват творчески решения на общо 
предизвикателство. 

 Селски хакатони: Работни срещи за сътрудничество, които събират 
участници от различни дисциплини, за да създадат съвместно социални 
или екологични проекти в рамките на един или два дни. 

 Вечери за представяне на идеи или „Dragon’s Den“: Събития, на които 
участниците представят своите бизнес идеи пред приятелски настроено 
жури от колеги, ментори и потенциални партньори, като получават 
конструктивна обратна връзка и насърчение. 

 Общностни изложения: Публични изложения или пазари, на които 
социалните предприемачи могат да представят своите продукти или 
инициативи, като установяват пряк контакт с местните жители и 
организации. 
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 Панели с гост-лектори: Дискусии с опитни предприемачи или лидери на 
общността, които споделят практически уроци и отговарят на въпроси. 

 
Всеки формат предлага възможност за взаимодействие и учене, като 
същевременно засилва ролята на инкубатора като център за сътрудничество. 
 

Основни елементи на планирането 
Добре обмисленото планиране може да помогне да се гарантира, че събитията за 
създаване на контакти са ангажиращи и приобщаващи. Следните стъпки могат да 
послужат като практически списък за проверка: 
 Определете целта и резултатите: Бъдете ясни относно това, което събитието 

цели да постигне – дали това е споделяне на идеи, изграждане на 
партньорства или усъвършенстване на умения. 

 Изберете достъпно място: Изберете място, до което участниците могат лесно 
да стигнат, като се уверите, че транспортът, времето и съоръженията са 
подходящи за разнообразни нужди. 

 Създайте условия за взаимодействие: Структурирайте програмата така, че 
да насърчава участието чрез дейности в малки групи, отворени дискусии и 
неформални моменти за създаване на контакти. 

 Поканете балансирана група участници: Съчетайте младежи, ментори, 
педагози и представители на общността, за да обогатите гледните точки и да 
изградите приобщаващ диалог. 

 Осигурете стимули и видимост: Сертификати, отразяване в местните медии 
или възможности за публично представяне на проекти могат да мотивират 
ангажираността и да допринесат за признание. 

 Планирайте последващи действия: Събирайте обратна връзка от 
участниците, споделяйте снимки или акценти от събитието и създавайте 
онлайн групи или списъци за разпращане на имейли, за да поддържате 
връзките живи. 

 

Измерване на успеха 
Въздействието на събитията за създаване на контакти може да се измерва както 
количествено, така и качествено. Прости показатели като брой на присъстващите, 
новосъздадени сътрудничества или насрочени последващи срещи могат да дадат 
представа за непосредствения успех. Също толкова ценни са личните истории, 
които се появяват (например участници, които намират ментори, сключват 
партньорства или откриват подновена увереност в своите идеи). Документирането 
на тези резултати може да помогне да се демонстрира стойността на дейностите за 
създаване на контакти пред финансиращи организации и партньори и, което е по-
важно, да вдъхнови други да се включат в бъдещи инициативи. 
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Приложение 5 – Шаблон за планиране на събитие за създаване 
на контакти  
Шаблонът за планиране на събития за изграждане на контакти е приложен към 
настоящата глава (вж. раздел 13. Приложения, Приложение 5 по-долу). Този 
шаблон има за цел да подпомогне организаторите при разработването на събития 
стъпка по стъпка. Той включва указания за определяне на цели, идентифициране 
на целевите групи, подготовка на логистиката и планиране на дейностите след 
събитието. Попълването на шаблона като част от процеса на подготовка ще 
спомогне за гарантиране, че събитията остават целенасочени, приобщаващи и 
добре документирани. 
Използването на шаблона насърчава също така рефлексията и 
последователността. След събитието организаторите могат да го актуализират с 
бележки, извлечени поуки и обратна връзка от участниците.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

13. Приложения 
Приложение 1 – Шаблон за споразумение за менторство 

Споразумение за менторство 
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за участие в Програмата за инкубатор на социални предприятия 
 

Настоящото споразумение очертава условията на менторските отношения 
в рамките на инкубатор за социални предприятия. То определя ролите, 
отговорностите и очакванията на двете страни в рамките на подкрепящо и 
структурирано сътрудничество. 
 
1. Страни 
Настоящото споразумение се сключва между следните лица: 
 
Ментор: 
Пълно име: ____________________________________ 
Организация (ако е приложимо): _____________________ 
Имейл / Контакт: _______________________________ 
 
Менти: 
Пълно име: ____________________________________ 
Име на проекта / Тема: __________________________ 
Имейл / Контакт: _______________________________ 
 
Менторската връзка се основава на взаимно доверие, уважение и споделен 
ангажимент към личното и професионалното развитие на ментито в областта на  
социалното предприемачество. 
 
2. Продължителност на менторската връзка 
 
Менторската връзка започва на (Дата на начало: __________) и приключва на 
(Дата на край: __________), като обхваща договорената продължителност на 
инкубационния период. 
Менторът и ментият се съгласяват да се срещат (Честота на срещите: __________ 
(например седмично, на две седмици)). 
 
Предпочитаният формат на срещите е (Формат: __________ (например: лично, 
онлайн, хибриден)). 
 
Тези договорености могат да бъдат преразгледани и коригирани по всяко време 
по взаимно съгласие, ако обстоятелствата или напредъкът в рамките на 
инкубатора налагат промени. 
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3. Ролята на ментора 
Менторът играе ключова роля в инкубационния процес, като действа като 
доверен съветник, водач и мотиватор по време на целия път на развитие на 
ментито. От менторите не се очаква да предоставят готови решения, а по-скоро 
да насърчават независимото мислене, да изграждат увереност и да помагат на 
ментитата да размишляват върху идеите си и да ги оформят. 
 
Добрата менторска връзка се гради върху доверие, последователност и 
взаимно уважение. Менторът внася ценен опит – било то в бизнеса, социалното 
въздействие, работата с общността или предприемачеството – който помага на 
ментито да се справя с предизвикателствата и да проучва възможностите 
 
Основните отговорности на ментора включват: 

3.1. Предоставяне на съвети и конструктивна обратна връзка: 
Менторите слушат активно и задават обмислени въпроси, за да поставят под 
въпрос предположенията и да вдъхновят нови гледни точки. Те помагат на 
ментито да оцени осъществимостта на идеята си, да подобри планирането си и 
да избегне често срещаните капани. 
 

3.2. Насърчаване на саморефлексията и изграждането на увереност: 
Менторите дават възможност на ментитите да поемат отговорност за 
собственото си учене и развитие. Чрез насърчаване и честна обратна връзка 
менторите помагат на ментитите да изградят устойчивост, да останат мотивирани 
и да укрепят вярата в себе си като нововъзникващи социални предприемачи. 
 

3.3. Зачитане на идеите на ментито и запазване на 
конфиденциалност: 
Менторът трябва да създаде безопасно и подкрепящо пространство, в което 
ментирите да се чувстват свободни да споделят своите мисли, съмнения и цели. 
Поверителността е от съществено значение за изграждането на доверие и от 
менторите се очаква да подхождат към всички разговори с дискретност и 
професионализъм. 
 
В крайна сметка ролята на ментора е да върви редом с ментито – като му 
предоставя перспектива, вдъхновение и отговорност – докато то разработва и 
тества идеята си за социално предприятие. 
 
4. Ролята на ментито 
Ментито играе активна и централна роля в менторската връзка. Докато менторът 
осигурява подкрепа и насоки, отговорността за ученето, размисъла и действието 
в крайна сметка лежи върху ментито. 
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Успешният менторски опит зависи от готовността на ментито да поема 
инициатива, да се ангажира изцяло в процеса и да се възползва от времето и 
познанията на ментора. Това изисква не само мотивация, но и отвореност, 
честност и ангажираност. 
 
Основните очаквания към ментито включват: 
 

4.1. Активно участие и подготовка за срещите: 
От ментито се очаква да идва навреме на срещите, подготвен с ясни въпроси, 
цели или актуална информация. Подготовката показва уважение към 
ангажираността на ментора и спомага всяка сесия да бъде целенасочена и 
продуктивна. 
 

4.2. Отвореност към обратна връзка и желание да се учи: 
Менторството дава най-добри резултати, когато ментиранът е с отворен ум и е 
отворен към нови идеи – дори когато обратната връзка е предизвикателна. 
Нагласата за учене позволява на ментиранът да се развива лично и 
професионално и да изследва нови начини на мислене. 
 

4.3. Честна комуникация относно напредъка и 
предизвикателствата: 

Откритата и честна комуникация спомага за изграждането на доверие между 
ментора и подопечния. Споделянето както на успехите, така и на препятствията 
позволява на ментора да дава по-значими насоки и насърчава съвместното 
решаване на проблеми. 
 

4.4. Зачитане на времето и ангажимента на ментора: 
Взаимоотношенията в менторството се основават на взаимно уважение. Това 
включва да бъдете точни, да поддържате редовна комуникация и да цените 
доброволния принос на ментора. Професионалната учтивост е от съществено 
значение. 
 
В крайна сметка от ментито се очаква да поеме отговорност за собственото си 
развитие и да използва менторската връзка като инструмент за проучване, 
оформяне и тестване на идеята си за социално предприятие с увереност и 
целеустременост. 

 
5. Изменения и прекратяване 
Всяка от страните може да поиска преразглеждане или прекратяване на 
споразумението с подходящо предизвестие. Всякакви промени трябва да бъдат 
взаимно съгласувани. 
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6. Подписи 
Настоящото споразумение влиза в сила от датата на подписването и е валидно за 
договорения срок на менторската връзка. 
 
Ментор 
Име: ___________________________________ 
Подпис: _______________________________ 
Дата: ____________________________________ 

Менти 
Име: ___________________________________ 
Подпис: _______________________________ 
Дата: ____________________________________ 

 
 

Приложение 2 – Шаблон за бюджетен план 
I. Планирани разходи 
Категория Подробности Планирана 

сума (EUR) 
Действителна 
сума (EUR) 

Бележки 

Разходи за персонал         
Възнаграждение на 
ментора 

        

Обучителни 
материали 

        

Пространство и 
оборудване 

        

Комуникация и 
връзки с 
обществеността 

        

Събития (например 
Pitch Day) 

        

Микрогрантове за 
участниците 

        

Административни 
разходи 

        

Други         
ОБЩО   0 0   
          
II. Източници на финансиране   
Източник Приблизителна 

сума (EUR) 
Потвърдено 
ли е? 

Забележки   

Финансиране на 
проект по програма 
„Еразъм+“ 

        

Общинско 
съфинансиране 

        

Частно спонсорство 
/ дарения 
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Принос на 
институцията за 
професионално 
образование и 
обучение 

        

Вноски на 
участниците 

        

Други НПО / 
фондации 

        

ОБЩО 0       
          
III. Наблюдение на паричните потоци (по месеци или по фази) 
Месец / Фаза Планирани 

разходи 
Действителни 
разходи 

Остатък от 
бюджета 

Коментари 

Месец 1         
Месец 2         
Месец 3         
Месец 4         
Месец 5         
Месец 6         
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Приложение 3 – Шаблон за идентифициране на заинтересованите страни 
 
Тази таблица предоставя рамка за идентифициране и приоритизиране на ключовите участници, които могат да допринесат 
за успеха на инкубатор за социални предприятия. Тя може да бъде попълнена по време на фазата на планиране или 
периодично актуализирана в зависимост от развитието на партньорствата. Целта е да се получи ясен преглед на това кои са 
участниците, как могат да допринесат и какво ниво на ангажираност е подходящо. 
 
Инструкции за употреба 
 

• Избройте съответните заинтересовани страни във всяка група и адаптирайте категориите, за да отразят местния 
контекст. 

• Оценете нивото на влияние и интерес на всеки заинтересован субект въз основа на неговите възможности и 
мотивация да подкрепи инкубатора. 

• Определете с какво могат да допринесат – знания, ресурси, мрежи или видимост. 
• Определете как ще се осъществява ангажираността и възложете отговорността за управлението на 

взаимоотношенията. 
• Преглеждайте и актуализирайте таблицата редовно, за да отразявате промените в партньорствата или 

възникващите възможности. 
 

 
Група 
заинтересовани 
страни 

Примерни 
организации / 
лица 

Ниво на 
влияние 
(високо / 
средно / 
ниско) 

Ниво на 
интерес 
(високо 
/ 
средно 
/ ниско) 

Потенциален 
принос към 
инкубатора 

Предлаган 
метод за 
ангажиране 

Отговорно лице / 
организация 

Съществуващи 
инкубатори / 
акселератори 

Регионални 
иновационни 
центрове, 

Висока Високо Обмен на добри 
практики, 
съвместно 

Консултативна 
роля, сесии за 
обмен на знания 

Мениджър на 
инкубатора 
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университетски 
инкубатори, 
бизнес 
центрове 

организиране на 
събития, 
менторство на 
участниците 

Предприемачи и 
стартиращи 
фирми 

Местни 
социални 
предприемачи, 
собственици на 
малки фирми , 
кооперативи 

Средни Високо Менторство, 
разказване на 
истории, принос 
към казуси 

Гостуващи 
лекции, 
менторски 
кръжоци 

Координатор на 
програмата 

Институции и 
специалисти в 
областта на 
професионалното 
образование и 
обучение 

Училища за 
професионално 
образование и 
обучение, 
центрове за 
обучение на 
възрастни, 
обучители 

Средство Висока Свързване на 
учащите с 
възможности за 
обучение, 
съвместно 
разработване на 
съдържание 

Семинари, 
съвместни 
проекти 

Служител за 
връзка в областта 
на 
професионалното 
образование и 
обучение 

Публичен сектор 
и агенции за 
развитие 

Местни 
общини, служби 
по заетостта, 
агенции за 
развитие на 
селските 
райони 

Висока Средно Съгласуване на 
политиките, 
достъп до 
финансиране, 
подкрепа за 
работа с 
общността 

Меморандуми за 
разбирателство, 
участие в 
ръководни 
комитети 

Водещ партньор 

Гражданско 
общество и НПО 

Младежки 
организации, 
групи за 
социално 
включване, 

Средно Високо Мобилизиране на 
общността, 
включване на 
маргинализирани 
групи 

Общностни 
събития, фокус 
групи 

Служител, 
отговарящ за 
ангажираността 
на общността 
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общностни 
сдружения 

Частен сектор и 
търговски камари 

Местни 
предприятия, 
бизнес мрежи, 
търговски 
камари 

Висока Средно Спонсорство, 
стажове, връзки с 
пазара 

Споразумения за 
партньорство, 
събития за 
създаване на 
контакти 

Ръководител 
„Бизнес 
развитие“ 

Партньори в 
областта на 
медиите и 
комуникациите 

Местни 
радиостанции, 
вестници, 
влиятелни 
личности, 
онлайн 
платформи 

Ниско Средно Повишаване на 
осведомеността, 
популяризиране 
на събития и 
успешни истории 

Прессъобщения, 
интервюта, 
съвместни 
кампании 

Служител по 
комуникациите 

 

Приложение 4 — Матрица за оценка на въздействието 
 

Категория Примерни показатели Източник на данни / 
Метод 

Честота на 
измерване 

Отговорен човек 
/ партньор 

Вложени 
ресурси 

Отпуснати средства, работни 
часове на персонала, участие на 
ментори, използвани 
съоръжения 

Документация по проекта, 
бюджети, регистри за 
присъствие 

Текущо Ръководител на 
проекта 

Дейности Брой проведени семинари, 
сесии за менторство, 
организирани събития 

Отчети за програмата, 
формуляри за обратна 
връзка от събитията 

Месечно Координатор на 
програмата 

Краткосрочни 
резултати 

Повишени предприемачески 
знания и увереност сред 
участниците 

Анкети преди и след 
програмата, самооценки 

В началото и в 
края на всеки 
випуск 

Служител по 
оценяването 
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Средносрочни 
резултати 

Брой на създадените социални 
предприятия, сключените 
партньорства, създадените нови 
работни места 

Проучвания за 
проследяване, интервюта, 
данни за регистрация на 
фирми 

6–12 месеца след 
приключване 

Ръководител по 
въздействието 

Дългосрочно 
въздействие 

Икономическа устойчивост на 
селските райони, подобрени 
услуги за общността, засилено 
приобщаване 

Казуси, интервюта със 
заинтересовани страни, 
местни статистически 
данни 

Годишен преглед Управителен 
комитет 

 
 
Инструкции за употреба 
 

• Определете какво означава успех за инкубатора и поставете реалистични показатели. 
• Определете как ще се събира информацията и кой ще управлява процеса. 
• Намерете баланс между количествените показатели (числа и проценти) и качествените (истории и възприятия). 
• Споделете резултатите със заинтересованите страни, за да насърчите колективното обсъждане и непрекъснатото 

усъвършенстване. 
 
Редовната оценка на въздействието гарантира, че инкубаторът остава отговорен и отзивчив. Тя също така предоставя 
основа за застъпничество и финансиране, като демонстрира, че инвестициите в развитието на социални предприятия 
водят до трайна трансформация на селските райони. 
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Приложение 5 – Шаблон за планиране на събития за създаване на 
мрежи 
 
Този шаблон подпомага организаторите на инкубатори при планирането и 
провеждането на общностни събития, които свързват млади социални 
предприемачи, ментори и местни партньори. Той помага да се гарантира, че всяко 
събитие е целенасочено, приобщаващо и добре документирано, като насърчава 
дългосрочното сътрудничество и учене. 
 

Раздел Насочващи въпроси / 
Детайли за попълване Пример / Бележки 

Наименование на 
събитието 

Как се нарича 
събитието? 

Кафе за обмен на идеи за 
въздействието върху 
селските райони 

Цел на събитието Каква е основната цел на 
това събитие? 
(например: взаимно 
обучение, обмен на 
идеи, изграждане на 
партньорства) 

Да се създаде връзка между 
местните ученици от 
професионалното образование 
и обучение и социалните 
предприемачи с цел проучване 
на бизнес идеи, насочени към 
местната общност. 

Целева аудитория За кого е предназначено 
събитието? Вземете 
предвид възрастта, 
нивото на опит и 
професионалния опит. 

Млади предприемачи, ментори, 
преподаватели в 
професионалното образование 
и обучение, местни НПО. 

Очакван брой 
участници 

Колко души се очаква да 
присъстват? 

20–30 участници. 

Дата и час Кога ще се състои 
събитието? Вземете 
предвид достъпността и 
местните графици. 

15 март 2025 г., 10:00–14:00. 

Място / 
Местоположение 

Къде ще се проведе? 
Достъпно ли е мястото и 
подходящо ли е за 
целевата група? 

Общинска зала, местна 
библиотека или коуъркинг 
пространство на открито. 

Формат и 
дейности 

Каква ще бъде 
структурата на 
събитието? Посочете 
времевата рамка, 
сесиите и стила на 
водене. 

Сесия за добре дошли → 
Затопляне на атмосферата → 
Тематична дискусия → Обед за 
създаване на контакти → Сесия 
за представяне на идеи или 
обмен на идеи. 
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Модератори / 
Лектори 

Кой ще води сесиите или 
ще дава принос? 

Координатор на инкубатора, 
местен предприемач, гост-
ментор. 

Необходими 
ресурси и 
материали 

Какви материали, 
оборудване или 
цифрови инструменти са 
необходими? 

Проектор, табелки с имена, 
флипчартове, формуляри за 
обратна връзка от 
участниците. 

Комуникация и 
популяризиране 

Как ще бъдат поканени и 
информирани 
участниците и 
партньорите? 

Обявление в социалните медии, 
директни покани до училища за 
професионално образование и 
обучение и местни партньори. 

Стимули или 
добавена 
стойност 

Какво ще насърчи 
участието и 
ангажираността? 

Сертификати за участие, 
възможност за представяне на 
идеи, осигурени закуски. 

Съображения за 
достъпност 

Има ли мерки, които да 
гарантират 
приобщаването на 
всички участници? 

Мястото е достъпно за 
инвалидни колички; 
материалите са изготвени на 
достъпен език; при 
необходимост се предлага 
възможност за хибридно 
участие. 

Последващи 
действия 

Какво ще се случи след 
събитието? Как ще се 
поддържат връзките? 

Съберете контактни данни, 
създайте обща онлайн група, 
насрочете среща за 
последващи действия. 

Оценка Как ще се измерва 
успехът на събитието? 

Обратна връзка от 
участниците, брой на 
започнатите 
сътрудничества, активност в 
социалните медии. 

Отговорен човек / 
екип 

Кой отговаря за 
координацията и 
последващите 
действия? 

Координатор на събитието, 
специалист по комуникации. 

 
 
 
Инструкции за използване 
 

• Попълнете таблицата в ранната фаза на планирането и я прегледайте 
отново след събитието с цел анализ и подобрение. 

• Използвайте колоната „Пример / Бележки“ като вдъхновение, като 
адаптирате подробностите към местните условия и наличните ресурси. 
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• Съберете обратната връзка от участниците и документирайте ключовите 
изводи веднага след събитието, за да ги използвате при бъдещото 
планиране. 

• Когато е възможно, включете снимки, кратки отзиви и медийно отразяване 
в доклада за събитието, за да отбележите участието и видимостта. 
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