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Uvod 
O Smjernicama za društvene inkubatore 
Smjernice za društvene inkubatore razvijene su u okviru projekta Rural Impact kako bi 
podržale uspostavu i upravljanje ruralnim inkubatorima za društvena poduzeća. 
Namijenjene su projektnim timovima, ustanovama za strukovno obrazovanje i 
osposobljavanje (VET) te partnerima iz zajednice kako bi viziju ruralnih inovacija pretočili 
u praktične i ostvarive aktivnosti. 
 
Kada se pravilno provode, inkubatori društvenih poduzeća mogu pomoći mladima da 
ideje pretvore u inicijative koje odgovaraju na lokalne izazove, uključujući zapošljavanje, 
održivost i socijalnu uključenost. Ove se smjernice oslanjaju na europska i lokalna 
iskustva te pokazuju kako se inkubatori mogu osmisliti, voditi i održati na uključiv, 
participativan način, utemeljen u stvarnosti ruralnog života. 
 
Dokument je istodobno referentni priručnik i radni alat. Može voditi nove inkubatorske 
inicijative od početnog oblikovanja do provedbe i evaluacije, a može se koristiti i za 
jačanje postojećih programa koji podupiru društveno poduzetništvo u strukovnom 
obrazovanju i radu zajednice. 
 

Struktura smjernica 
Smjernice su podijeljene u 12 poglavlja, a svako se bavi određenim aspektom razvoja i 
upravljanja ruralnim društvenim inkubatorom. Poglavlja povezuju konceptualno 
razumijevanje s praktičnim alatima i predlošcima za planiranje, provedbu i refleksiju. U 
nastavku je pregled sadržaja svih 12 poglavlja obuhvaćenih ovim dokumentom. 
 

Naslov poglavlja Fokus poglavlja 

1. Razumijevanje uloge društvenog 
poduzeća u ruralnom razvoju 

Predstavlja koncept društvenog poduzeća 
i njegovu važnost za ruralnu revitalizaciju. 

2. Definiranje svrhe i modela 
ruralnog društvenog inkubatora 

Objašnjava kako misiju inkubatora 
uskladiti s lokalnim potrebama i prilikama.  

3. Uspostava strukture i tima 
inkubatora  

Opisuje operativni dizajn, upravljanje i 
pitanja vezana uz osoblje.  

4. Oblikovanje edukacijskih, 
mentorskih i potpornih aktivnosti 

Prikazuje pristupe razvoju programa 
učenja i usmjeravanja za sudionike.  

5. Financijsko planiranje i 
upravljanje resursima  

Obuhvaća budžetiranje, izvore financiranja 
i korištenje predložaka za financijsko 
upravljanje.  

6. Upravljanje komunikacijom i 
internom suradnjom  

Usredotočuje se na interne 
komunikacijske strategije i mehanizme 
koordinacije.  
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7. Uključivanje inkubatora, 
poduzetnika i organizacija za 
podršku  

Bavi se suradnjom dionika i uključuje 
Predložak mapiranja dionika. 

8. Uspostava partnerstava s 
lokalnim organizacijama i VET 
ustanovama  

Pruža smjernice za izgradnju dugoročnih 
partnerstava temeljenih na povjerenju. 

9. Procjena učinka inkubatora Uvodi kvantitativne i kvalitativne metode 
evaluacije te uključuje Matricu procjene 
učinka.  

10. Promicanje održivih praksi u 
društvenim poduzećima  

Ističe kružne i okolišno odgovorne pristupe 
za sudionike. 

11. Promicanje inkubatora radi 
privlačenja sudionika i podrške  

Prikazuje komunikacijske, outreach i 
vidljivostne strategije.  

12. Organiziranje networking 
događanja radi jačanja zajednice 
i vršnjačke podrške  

Pruža smjernice za planiranje uključivih 
događanja i uključuje Predložak za 
planiranje networking događanja.  

 

Kako koristiti ove smjernice 
Ove su smjernice zamišljene kao živi dokument koji se može prilagoditi potrebama i 
kontekstu različitih ruralnih područja. Nisu strogi priručnik, nego praktičan oslonac. Pri 
njihovu korištenju preporučuje se sljedeće: 
 

✓ Pročitajte ih redom radi cjelovitog razumijevanja, osobito ako prvi put 
uspostavljate inkubator. Svako se poglavlje logično nadovezuje na prethodno i 
stvara cjelovitu mapu puta od koncepta do evaluacije. 
 

✓ Aktivno koristite predloške i priloge, a ne samo kao referentne dokumente. 
Osmišljeni su tako da se popunjavaju, dijele i raspravljaju s partnerima i 
sudionicima. 
 

✓ Prilagodite primjere i alate lokalnim uvjetima. Ruralna područja uvelike se 
razlikuju po infrastrukturi, stanovništvu i prilikama, pa je prilagodba ključ uspjeha. 
 

✓ Potičite suradnju među dionicima. Smjernice najbolje funkcioniraju kada ih 
zajednički koriste tim inkubatora, VET stručnjaci, mentori i partneri iz zajednice. 
 

✓ Redovito promišljajte i preispitujte napredak. Priloženi alati, uključujući Matricu 
procjene učinka i Predložak za planiranje networking događaja, namijenjeni su 
višekratnoj uporabi te pomažu timovima pratiti rast, dokumentirati učenje i 
obilježiti postignuća. 
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1. Pregled koncepta i važnosti inkubatora društvenih 
poduzeća 
 

Svrha: 
Svrha je ovog poglavlja predstaviti koncept inkubatora društvenih poduzeća, istaknuti 
njihovu ulogu u ruralnom razvoju i širenju prilika za polaznike strukovnog obrazovanja i 
osposobljavanja (VET). Poglavlje definira društvena poduzeća i inkubatore, objašnjava 
razlike u odnosu na tradicionalne poslovne inkubatore te prikazuje usklađenost s 
programom Erasmus+ i nacionalnim/regionalnim razvojnim strategijama. 

 

Ključni aspekti: 

Što su društveno poduzeće i inkubator? 
Društveno poduzeće je poslovni model vođen ciljem stvaranja pozitivnog društvenog ili 
okolišnog učinka, uz financijsku održivost. Takva poduzeća često djeluju ondje gdje 
tržišni mehanizmi ne odgovaraju na javne potrebe, primjerice kroz podršku 
marginaliziranim skupinama, pružanje društveno važnih, ali neprofitabilnih usluga ili 
rješavanje okolišnih izazova. 
 
Inkubator je strukturirano okruženje podrške koje pomaže poduzetnicima u ranoj fazi, 
osobito mladima i onima koji prvi put pokreću posao, u razvoju poslovnih ideja. Obično 
nudi mentorstvo, edukaciju, pristup mrežama i resursima. Inkubator društvenih 
poduzeća posebno podupire poduzeća s društvenom misijom. 
 

Zašto su takvi inkubatori važni u ruralnim područjima? 
Ruralne regije mogu se suočavati sa strukturnim izazovima poput pada broja stanovnika, 
nezaposlenosti, manjka javnih usluga i ograničene infrastrukture. Tradicionalni poslovni 
modeli u takvim uvjetima mogu teško uspijevati, dok društvena poduzeća mogu ponuditi 
lokalno ukorijenjena rješenja vođena misijom. 
 
Inkubatori društvenih poduzeća pružaju podržavajući prostor u kojem mladi i drugi 
sudionici mogu istraživati ideje, razvijati kapacitete i pokretati inicijative koje odgovaraju 
na stvarne potrebe zajednice, uz poticanje gospodarske aktivnosti i uključivanja. 
 

Razlike u odnosu na tradicionalne poslovne inkubatore 
Dok su tradicionalni inkubatori često usmjereni na visokorastuće ili tehnološke pothvate, 
inkubatori društvenih poduzeća jednaku važnost daju društvenom učinku. Njihova 
temeljna načela uključuju održivost, uključivost, angažman zajednice i javnu korist, a ne 
samo ostvarivanje profita. 
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Oni imaju važnu ulogu i u promjeni načina razmišljanja jer potiču mlade i zajednice da 
preuzmu odgovornost za lokalne izazove i zajednički stvaraju smislenija rješenja. 
 

Zašto je ovaj model važan za VET polaznike? 
VET polaznici obično razvijaju praktične vještine, ali često nemaju iskustvo, podršku ili 
motivaciju za pokretanje posla. Inkubator društvenih poduzeća nudi im primijenjeno 
okruženje učenja usmjereno na svrhu, koje povezuje njihove vještine s potrebama 
zajednice i društvenim učinkom. 
 
Ovaj model mladima pruža dostupan i smislen ulazak u poduzetništvo, posebno onima 
koje ne privlače tradicionalni pothvati usmjereni isključivo na profit. 
 

Kako je to usklađeno s programom Erasmus+ i lokalnim strategijama? 
Program Erasmus+ naglašava uključivo obrazovanje, poduzetništvo mladih, digitalne 
vještine i održivost. Inkubatori društvenih poduzeća izravno doprinose tim ciljevima kroz: 

▪ premošćivanje razlika u pristupu znanju i resursima, 
▪ poticanje poduzetništva vođenog misijom, 
▪ poticanje inovacija i mobilnosti u VET sektoru. 

 
Osim toga, razvoj inkubatora podupire nacionalne i regionalne politike ruralne 
revitalizacije, uključivanja mladih i lokalne otpornosti. 
 
 

Dodatna napomena: 
Ove su smjernice osmišljene kako bi pomogle u razvoju inkubatora koji ne podupiru samo 
društvena poduzeća, nego i jačaju ruralne zajednice, osnažuju mlade te uspostavljaju 
dugoročne, održive lokalne inicijative. 

2. Pregled izazova s kojima se susreću mladi VET 
polaznici u ruralnim područjima pri osnivanju i 
upravljanju društvenim poduzećima 
 

Svrha: 
Svrha je ovog poglavlja prepoznati i objasniti ključne prepreke s kojima se VET polaznici u 
ruralnim područjima susreću kada pokušavaju osnovati i voditi društvena poduzeća. Ti 
su izazovi strukturni i osobni, a njihovo je razumijevanje iznimno važno za razvoj uključivih 
i podržavajućih inkubacijskih modela. Poglavlje također naglašava potrebu prilagodbe 
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inkubatorskih pristupa kako bi se odgovorilo na socijalnu isključenost, rodnu 
nejednakost i ograničen digitalni pristup u ruralnim regijama. 
 

Ključni aspekti: 

Društvene, ekonomske i kulturne prepreke 
Mladi u ruralnim područjima mogu živjeti u izoliranim zajednicama s ograničenim 
pristupom poduzetničkim uzorima, resursima ili strukturiranim prilikama. Društvene 
prepreke mogu uključivati skepsu prema inicijativama koje vode mladi ili nisko povjerenje 
u sposobnost mladih da vode projekte. Ekonomske prepreke uključuju ograničene 
financijske mogućnosti, mala lokalna tržišta i slabu infrastrukturu. Kulturne prepreke 
mogu uključivati otpor promjenama, strah od neuspjeha ili nedovoljnu izloženost 
inovacijama i kreativnom razmišljanju. 
 

Nedostatak motivacije i poduzetničkih kompetencija 
VET programi često se usredotočuju na tehničke vještine, a mogu zanemariti meke 
vještine poput vodstva, inicijative, razmišljanja o učinku ili održivog poslovnog razvoja. 
Mnogi mladi nisu sigurni u svoju sposobnost pokretanja posla, osobito bez pravih 
kontakata ili pristupa financiranju. Osim toga, često postoji malo svijesti o društvenom 
poduzetništvu kao mogućem karijernom putu te malo mentora ili uspješnih priča koje bi 
inspirirale mlade u ruralnim područjima. 
 

Ograničenja infrastrukture, pristupa i financiranja 
Pri planiranju inkubatora vrlo je važno uzeti u obzir stvarne fizičke i digitalne prepreke s 
kojima se suočavaju mladi u ruralnim područjima, uključujući: 

▪ Nedostatak javnog prijevoza za dolazak na događanja ili edukacije. 
▪ Lošu internetsku vezu ili ograničen pristup računalima za online radionice. 
▪ Mali broj lokalnih mentora ili institucija podrške, ako ih uopće ima. 
▪ Nedostatak pristupa početnom financiranju ili znanja o mogućnostima 

bespovratnih sredstava. 
 
Ti izazovi mogu obeshrabriti mlade polaznike da uopće pokušaju ili znatno odgoditi 
njihovo uključivanje u poduzetništvo. 
 

Rodna ravnopravnost i uključivanje NEET mladih 
Poduzetnički prostor mora biti uključiv. U ruralnim područjima rodni stereotipi mogu biti 
dublje ukorijenjeni. Primjerice, mlade žene mogu dobivati manje poticaja za preuzimanje 
inicijative ili uključivanje u poduzetništvo. Istodobno su NEET mladi (mladi koji nisu 
zaposleni, nisu u obrazovanju ni u osposobljavanju) posebno ranjiva ciljna skupina. 
Često im nedostaju smjer, samopouzdanje ili mreže podrške. Inkubator društvenih 
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poduzeća može im pružiti siguran i motivirajući prostor u kojem mogu ponovno steći 
osjećaj svrhe, razviti životne vještine i napraviti korake prema aktivnom sudjelovanju. 
 
 

Dodatna napomena: 
Za izgradnju učinkovitih inkubacijskih programa potrebno je razumjeti lokalni kontekst. 
Svaka regija može imati specifične izazove i samo se kroz blisku suradnju s mladima i 
dionicima iz zajednice mogu osmisliti smislena i dostupna rješenja. Psihološke aspekte, 
uključujući strah od neuspjeha, nisko samopoštovanje i nedostatak ranije podrške, 
također treba prepoznati i adresirati kroz mentorstvo i aktivnosti izgradnje 
samopouzdanja. 
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3. Smjernice za strukturiranje i oblikovanje inkubatora, 
uključujući mentorske inicijative 
 

Svrha: 
Ovo poglavlje daje smjernice za oblikovanje strukture, sadržaja i procesa inkubatora 
društvenih poduzeća. Prikazuje praktične pristupe razvoju programskih formata, 
definiranju faza inkubacije, uključivanju mentorstva, razvoju relevantnog sadržaja za 
učenje i odabiru sudionika. Naglasak je na jasnoj, ali prilagodljivoj strukturi koja podržava 
različite mlade u ruralnom kontekstu, osobito one u VET programima. 
 

Ključni aspekti: 

Model inkubatora: format, faze i trajanje 
Dobro strukturiran inkubator pruža jasnoću i postupnost, ali ostaje dovoljno fleksibilan 
da odgovori na različite razine iskustva i potrebe sudionika. 
 
Inkubatori mogu slijediti kohortni model, u kojem grupa započinje i završava zajedno u 
određenom razdoblju (npr. 12 tjedana), ili model otvorenog upisa, s kontinuiranim 
primanjem sudionika i modularnim napredovanjem. Svaki model ima prednosti ovisno o 
resursima i spremnosti ciljne skupine. 
 
Tipične faze kohortnog inkubatora mogu uključivati: 
 

1. Inspiraciju i generiranje ideja: uvodne susrete za podizanje svijesti o društvenim 
pitanjima, prepoznavanje potreba zajednice i poticanje poduzetničkog 
razmišljanja. 

2. Izgradnju znanja i vještina: radionice, vršnjačko učenje i stručne doprinose o 
temama poput poslovnog planiranja, validacije tržišta, modela učinka i održivosti. 

3. Prototipiranje i testiranje: praktični razvoj i testiranje ideja kroz minimalno održive 
proizvode (MVP), pilot-aktivnosti u zajednici ili simulacije. 

4. Predstavljanje i prijelaz u sljedeću fazu: pitch događaje, panele za povratne 
informacije ili demo-dane koji pomažu sudionicima povezati se s mogućnostima 
za sljedeći korak, poput financiranja ili partnerstava. 

 
Trajanje može biti od 8 do 24 tjedna, ovisno o dubini uključivanja i dostupnim resursima. 
 
Raspored treba uzeti u obzir dostupnost ruralnih područja, dostupnost sudionika i 
sezonske okolnosti (npr. školski kalendari ili poljoprivredni ciklusi). 
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Struktura mentorstva i proces uključivanja 
Mentorstvo u inkubacijski proces unosi personaliziranu podršku, uvid iz prakse i jačanje 
samopouzdanja. Dobra mentorska struktura osigurava da sudionici ne budu samo 
informirani, nego i vođeni i ohrabreni. 
 
Mentori se mogu uključivati iz lokalnih poduzeća, društvenih poduzeća, obrazovanja ili iz 
redova stručnjaka s relevantnim iskustvom. Dobro usklađivanje mentora i mentorirane 
osobe ključno je i može se temeljiti na zajedničkim interesima, ciljevima ili iskustvu. 
 
Oblici mentorstva mogu uključivati: 
Individualne susrete, koji omogućuju osobnu pažnju i prilagođen savjet; 

▪ Grupno mentorstvo, koje podupire zajedničko učenje i izgradnju zajednice među 
sudionicima. 

▪ Rotirajuće ili tematsko mentorstvo, u kojem se mentorirani susreću s više mentora 
tijekom programa. 
 

Preporučuje se formalizirati odnos pisanim sporazumom koji definira: 
▪ opseg i svrhu mentorstva. 
▪ učestalost i trajanje susreta. 
▪ očekivanja vezana uz povjerljivost i komunikaciju. 
▪ dogovorene ciljeve učenja ili područja fokusa. 

 
Mentorstvo također podupire razvoj mekih vještina (komunikacija, samopouzdanje, 
vodstvo), što je posebno vrijedno za VET polaznike koji prelaze u poduzetništvo. 
 

Moduli učenja, radionice i prototipiranje 
Snažna komponenta učenja važna je kako bi sudionici izgradili znanje i vještine potrebne 
za učinkovitu i održivu provedbu svojih ideja. 
 
Predložene teme uključuju: 

▪ Razumijevanje društvenog poduzetništva i hibridnih poslovnih modela. 
▪ Pravne i organizacijske oblike prikladne za društvena poduzeća. 
▪ Uključivanje zajednice i načela suoblikovanja. 
▪ Prakse kružnog gospodarstva i održivost. 
▪ Budžetiranje, određivanje cijena i financijsko planiranje. 
▪ Brendiranje, pripovijedanje i komunikaciju za učinak. 
▪ Praćenje i vrednovanje društvenog učinka. 

 
Teorijski sadržaj treba nadopuniti praktičnim radionicama, suradničkim aktivnostima i 
stvarnim primjerima iz prakse. Rano testiranje ideja kroz prototipiranje gradi 
samopouzdanje, otkriva rizike i ubrzava učenje. Metode prototipiranja mogu se kretati od 
niskotroškovnih pilot-aktivnosti u zajednici do probnih prezentacija ili demonstracija 
proizvoda. 
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Partnerstvo s lokalnim makerspaceovima, obrazovnim centrima ili udrugama može 
sudionicima omogućiti pristup alatima, prostoru ili mrežama za praktičan razvoj. 
 

Odabir sudionika, profili i mehanizmi podrške 
Kriteriji odabira sudionika trebaju biti uključivi i omogućiti sudjelovanje mladima različitih 
pozadina i sposobnosti. Prethodno poslovno iskustvo ne bi trebalo biti uvjet; motivacija, 
otvorenost za učenje i usmjerenost na zajednicu bolji su pokazatelji uspjeha. 
 
Procesi odabira mogu uključivati: 

▪ Otvoreni poziv s jednostavnim prijavnim obrascem. 
▪ Nominacije VET ustanova ili osoba koje rade s mladima. 
▪ Kratke razgovore ili motivacijske izjave. 

 
Sudionici mogu biti učenici/studenti, nedavni završeni polaznici, NEET mladi ili mladi već 
uključeni u projekte zajednice. 
 
Mehanizmi podrške za zadržavanje i uspjeh mogu uključivati: 

▪ Orijentacijske susrete i jasan proces uvođenja. 
▪ Mentorstvo i krugove vršnjačke podrške. 
▪ Redovite provjere s koordinatorima programa. 
▪ Emocionalnu i motivacijsku podršku kroz refleksiju ili coaching. 
▪ Fleksibilan pristup materijalima za učenje i resursima za nastavak rada. 

 
Prilagođena podrška posebno je važna u ruralnim područjima, gdje infrastruktura ili 
razina samopouzdanja mogu biti slabiji. Sudionik koji ima dobru podršku vjerojatnije će 
ostati uključen, preuzeti rizik i krenuti prema provedbi. 
 

Prilog 1: Predložak mentorskog sporazuma 
Predložak mentorskog sporazuma uključen je u ovo poglavlje (vidjeti odjeljak 13. Prilozi u 
nastavku). Predložak je namijenjen podršci razvoju transparentnih i strukturiranih 
mentorskih odnosa. 
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4. Pregled pravnih i regulatornih aspekata relevantnih za 
inkubatore 

 

Svrha: 
Ovo poglavlje daje sveobuhvatan pregled pravnih i regulatornih pitanja uključenih u 
uspostavu i provedbu inkubatora društvenih poduzeća. Obuhvaća prikladne pravne 
oblike za društvena poduzeća, usklađenost s nacionalnim i EU zakonodavstvom, 
preporučene vrste sporazuma i važnost zaštite osobnih podataka prema GDPR-u. 
 

Ključni aspekti: 

Pravni oblici društvenih poduzeća 
Pravne definicije i mogućnosti registracije društvenih poduzeća razlikuju se među 
državama. U nekim je zemljama status društvenog poduzeća formalno priznat i uređen, 
dok se u drugima društvene inicijative registriraju kao udruge, zaklade, zadruge ili 
trgovačka društva s društvenom misijom. 
 

✓ Za više informacija provjerite Modul 3 iz online modula o društvenom 
poduzetništvu, u kojem su prikazane različite pravne strukture iz partnerskih 
zemalja projekta Rural Impact: Bugarske, Hrvatske, Irske, Latvije, Portugala i 
Rumunjske. 

 
Važno je: 

▪ Razumjeti koji su pravni oblici dostupni i najprikladniji za određenu inicijativu. 
▪ Razmotriti porezne režime, upravljačke strukture i mogućnost privlačenja 

donacija ili ulaganja. 
▪ Sudionicima pružiti osnovne informacije o procesu registracije i pravnim 

posljedicama svakog modela. 
 

Organizatori mogu razmotriti i uključivanje pravnih stručnjaka za radionice ili 
individualne konzultacije tijekom inkubacijskog procesa. 
 

Usklađenost s nacionalnim i EU zakonodavstvom 
Inkubator mora djelovati u skladu s primjenjivim pravnim okvirom. To uključuje 
usklađenost s: 

▪ nacionalnim zakonima koji se odnose na poslovanje, zapošljavanje, oporezivanje 
i obrazovanje. 

▪ pravilima za dodjelu financijske podrške (npr. mikrograntova, stipendija, naknada 
za edukaciju). 
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▪ nacionalnim propisima ako inkubator vodi udruga ili djeluje unutar udruge sa 
statusom od javnog interesa. 

▪ EU zahtjevima za transparentnost, jednakost, sprečavanje korupcije i tržišno 
natjecanje. 

 
Kada je uključeno javno ili EU financiranje (npr. kroz Erasmus+ ili druge programe), mogu 
se primjenjivati posebni uvjeti vezani uz nabavu, izvještavanje i politike sukoba interesa. 
 

Oblici sporazuma s mentorima, partnerima i sudionicima 
Kako bi suradnja bila jasna, transparentna i profesionalna, preporučuje se korištenje 
pisanih sporazuma sa svim uključenim stranama. Oni mogu uključivati: 

▪ Mentorske sporazume koji definiraju uloge, učestalost susreta i pravila 
povjerljivosti. 

▪ Partnerske sporazume između organizacija koje doprinose inkubatoru, poput VET 
ustanova, udruga ili poduzeća. 

▪ Sporazume o sudjelovanju ili kodekse ponašanja koji opisuju odgovornosti i 
očekivanja sudionika programa. 
 

Takvi dokumenti osiguravaju zajedničko razumijevanje i odgovornost te služe kao 
referenca u slučaju nesporazuma, kašnjenja ili nejasnih uloga. 
 

Zaštita osobnih podataka (GDPR) 
Tijekom inkubacijskog procesa prikupljaju se i koriste osobni podaci, uključujući imena 
sudionika, kontakt podatke, evaluacije i fotografije. Usklađenost s Općom uredbom o 
zaštiti podataka (GDPR) iznimno je važna. 
 
To uključuje: 

▪ Informiranje sudionika o tome koji se podaci prikupljaju i u koje svrhe. 
▪ Obradu samo onih podataka koji su nužni i relevantni. 
▪ Dobivanje jasne suglasnosti, osobito za fotografije ili komunikacijske materijale. 
▪ Osiguravanje imenovane kontakt osobe za pitanja zaštite podataka. 

 
Organizatori također moraju osigurati sigurnu pohranu podataka, definirati rokove 
čuvanja i ograničiti pristup ovlaštenim osobama. Odgovorno upravljanje podacima gradi 
povjerenje i štiti dostojanstvo i prava svih uključenih. 
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5. Dobre prakse financijskog planiranja, prikupljanja 
sredstava i raspodjele resursa za održivo djelovanje 
inkubatora 

 

Svrha: 
Svrha je ovog poglavlja pružiti detaljan pregled načina izgradnje financijski održivog 
inkubatora. Usredotočuje se na planiranje, budžetiranje i upravljanje financijskim 
resursima tako da podupiru cijeli inkubacijski proces, od oblikovanja i provedbe do 
dugoročne održivosti. Poglavlje prikazuje moguće modele financiranja, kategorije 
troškova, grant-sheme i strategije raspodjele resursa s ciljem da organizatorima 
inkubatora ponudi praktične alate i prilagodljive modele. 
 

Ključni aspekti: 

Financijsko planiranje i struktura proračuna 
Snažna financijska osnova počinje realističnim i dobro strukturiranim proračunom. Plan 
treba prikazati sve izravne i neizravne troškove povezane s radom inkubatora, uključujući 
osoblje, materijale za edukaciju, najam prostora, mentorsku podršku, komunikaciju, 
događanja i administraciju. Treba uključiti i rezervu za neočekivane potrebe. 
 
Ključni elementi dobrog financijskog plana uključuju: 

▪ Jasnu strukturu s kategorijama troškova i vremenskim planom. 
▪ Jedinične troškove (npr. po sudioniku ili po modulu edukacije). 
▪ Planiranje novčanog toka, uključujući vrijeme prihoda i rashoda. 
▪ Redovito praćenje, mehanizme prilagodbe i odgovornost. 

 
Primjer: mjesečna tablica novčanog toka može pomoći u praćenju i usporedbi planiranih 
i stvarnih troškova te održavanju financijskog zdravlja tijekom programa. 
 

Raspodjela resursa po ključnim funkcijama inkubatora 
Resurse treba rasporediti strateški kako bi se osigurala kvalitetna provedba svih dijelova 
programa. Tipična proračunska područja uključuju: 

▪ Edukacije i radionice - naknade voditeljima, materijali za učenje, prostori. 
▪ Mentorsku podršku - naknade mentorima, uvođenje mentora, putne troškove. 
▪ Podršku sudionicima - mikrograntove, nadoknade prijevoza, tehnološki pristup. 
▪ Komunikaciju - promociju, grafički dizajn, kampanje dosega. 
▪ Administraciju i koordinaciju - upravljanje projektom, financijsko izvještavanje, 

hosting platforme. 
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Svaki inkubator može prilagoditi raspodjelu resursa svom modelu provedbe. Primjerice, 
digitalni inkubatori mogu imati niže troškove prostora, ali veće troškove tehnologije i 
izrade sadržaja. 
 

Strategije prikupljanja sredstava i višekanalni modeli financiranja 
Kako se ne bi oslanjali samo na jedan izvor financiranja, organizatorima inkubatora 
preporučuje se razvoj raznolikih modela financiranja, koji mogu uključivati: 

▪ Javno financiranje: Erasmus+, nacionalna ili lokalna državna podrška. 
▪ Doprinose privatnog sektora: sponzorstva, donacije, nenovčanu podršku. 
▪ Obrazovne partnere: VET ustanove mogu ponuditi prostor, osoblje ili resurse. 
▪ Simbolične kotizacije sudionika: male doprinose koji jačaju osjećaj vlasništva. 
▪ Komplementarne projekte: usklađene inicijative sa sličnim ciljevima (npr. 

digitalne vještine, podrška NEET mladima). 
 

Raznoliko prikupljanje sredstava ne povećava samo održivost, nego i gradi snažnije veze 
s ekosustavom. Jasna komunikacija društvene vrijednosti inkubatora važna je za 
izgradnju takvih partnerstava. 
 

Mikrograntovi i naknade mentorima 
Mikrograntovi su učinkovit alat za poticanje razvoja ideja i prototipiranja u ranoj fazi. 
Preporučeni pristup uključuje: 

▪ Skromne iznose financiranja (npr. 100-500 EUR po timu). 
▪ Jednostavan postupak prijave i izvještavanja. 
▪ Isplatu sredstava prema ostvarivanju ključnih koraka, primjerice nakon pitcha ili 

validacije ideje. 
 
Za mentore su važni priznanje i osnovna naknada. Iako su mnogi mentori spremni 
volontirati, pokrivanje prijevoza, mali honorar ili službena zahvalnica pokazuju 
poštovanje i potiču dugoročno uključivanje. 
 

Prilog 2 - Predložak proračunskog planera 
Ovaj je predložak uključen u odjeljak 13. Prilozi u nastavku. Praktičan je prateći alat uz 
ovo poglavlje i pomaže timovima da: 

▪ Strukturiraju detaljne proračune po područjima troška. 
▪ Planiraju i prate novčani tok. 
▪ Prilagode model lokalnim ili nacionalnim sustavima financiranja. 

 
Predložak se može koristiti digitalno (Excel, Google Sheets) i prikladan je za suradničko 
budžetiranje među partnerskim organizacijama. 
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6. Planiranje održivosti i kontinuiteta 

 

Svrha: 
Ovo poglavlje pruža strateške smjernice za osiguravanje nastavka i dugoročnog učinka 
inkubatora društvenih poduzeća nakon službenog trajanja projekta. Prikazuje modele 
održivosti, prakse uključivanja zajednice, rad s alumnijima, korištenje digitalnih alata i 
puteve za pretvaranje inkubatora u trajnu platformu podrške mladima. 
 

Ključni aspekti: 

Planiranje održivosti nakon završetka projekta 
Jasan plan kontinuiteta treba razvijati već tijekom provedbe projekta. Treba definirati: 

▪ kako će inkubator nastaviti djelovati nakon završetka početnog financiranja. 
▪ koje će osobe ili organizacije preuzeti odgovornost. 
▪ potencijalne dugoročne izvore financiranja (npr. lokalne potpore, korporativne 

donacije, nacionalno sufinanciranje). 
▪ kako održavati razvijene materijale, mreže i alate. 

 
Takav plan pomaže izgraditi povjerenje među dionicima i postaviti temelje za 
institucionalizaciju inkubatora. 
 

Osiguravanje uključivanja zajednice 
Održivi inkubator nije zatvorena struktura, nego dio lokalnog konteksta. Ključni elementi 
uključuju: 

▪ uključivanje lokalnih poduzetnika i stručnjaka kao mentora ili govornika na 
događanjima. 

▪ suradnju s općinama/gradovima i obrazovnim institucijama. 
▪ uključivanje članova zajednice u procjenu ideja, prototipiranje ili davanje 

povratnih informacija. 
▪ održavanje transparentne komunikacije o rezultatima i učinku inkubatora. 

 
Uključivanje zajednice jača osjećaj vlasništva i podršku za nastavak postojanja 
inkubatora. 
 

Mreže alumnija, kontinuirana edukacija i digitalizacija 
Za održavanje dugoročnih odnosa s polaznicima programa preporučuje se: 

▪ stvoriti alumni mrežu za razmjenu iskustava, mentorstvo i događanja u zajednici. 
▪ organizirati dodatne edukacije ili tematske masterclassove za produbljivanje 

znanja. 
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▪ osigurati digitalno okruženje (npr. Slack kanal, Moodle platformu ili newsletter) u 
kojem su dostupni resursi, prilike i novosti. 
 

Digitalizacija podršku čini kontinuiranijom, skalabilnijom i dostupnijom izvan lokalnog 
područja. 
 

Pretvaranje inkubatora u dugoročnu platformu 
Ako se inkubator pokaže učinkovitim i korisnim, može se pretvoriti u trajnu strukturu 
podrške, primjerice: 

▪ integriranjem u VET kurikulum ili program. 
▪ ugrađivanjem u općinske ili regionalne strategije poduzetništva mladih. 
▪ uspostavom kao neovisne strukture (npr. udruge, zadruge ili društvenog 

poduzeća). 
 

Takva transformacija pomaže privući stabilno financiranje, proširiti ciljnu skupinu i 
poboljšati kvalitetu usluga. 
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7. Uključivanje inkubatora, poduzetnika i organizacija za 
podršku 

 

Uvod 
Prethodna su poglavlja prikazala svrhu, strukturu i operativne temelje inkubatora 
društvenih poduzeća u okviru Rural Impacta. Nakon što je objašnjeno što su inkubatori, 
kako funkcioniraju i koji uvjeti podupiru njihovu održivost, pozornost se usmjerava na 
ljude i partnerstva koja ih pokreću u praksi. Inkubator društvenih poduzeća dugoročno 
uspijeva kroz odnose s postojećim inkubatorima, poduzetnicima, javnim tijelima i 
mrežama zajednice. Uspjeh takve suradnje ovisi o zajedničkoj viziji ruralnih inovacija i 
kolektivnoj predanosti razvoju novih društvenih poduzeća. 
 

Svrha 
Svrha je ovog poglavlja predstaviti kako uključiti inkubatore, poduzetnike i organizacije za 
podršku na način koji gradi suradnički ekosustav oko ruralnog društvenog poduzetništva. 
Razmatra se zašto je uključivanje važno, tko treba biti uključen i kako ti odnosi mogu biti 
strukturirani da osiguraju relevantnost, kontinuitet i zajedničko vlasništvo nad 
rezultatima. 
 

Ključni aspekti 
 

Zašto je uključivanje dionika važno 
Uključivanje dionika temelj je svakog održivog inkubatorskog modela. U ruralnim 
kontekstima, gdje resursi mogu biti raspršeni, a prilike ograničene, suradnja različitih 
sektora pruža pristup stručnosti, ali i legitimnost i vidljivost. Kada javna tijela, privatne 
organizacije i skupine iz zajednice rade uz inkubatore, jačaju lokalni inovacijski sustav. To 
stvara kulturu suradnje koja podupire širi razvoj ruralnog gospodarstva. 
 
Suradnja dionika donosi i komplementarne perspektive. Postojeći inkubatori mogu dijeliti 
operativno iskustvo; poduzetnici donose svježe uvide i životne primjere otpornosti; javne 
službe za zapošljavanje, udruge i gospodarske komore doprinose strateškim dosegom i 
institucionalnom stabilnošću. Takva suradnja pomaže inkubatorima da ostanu osjetljivi 
na potrebe zajednice i tržišnu stvarnost. 
 

Vrste dionika koje treba uključiti 
Proces uključivanja treba odražavati raznolikost lokalnog konteksta. Dionici mogu 
uključivati: 
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▪ Postojeće inkubatore i akceleratore koji mogu ponuditi mentorstvo i partnerske 
mogućnosti. 

▪ Poduzetnike u ranoj fazi ili iskusne poduzetnike koji mogu podijeliti svoje priče s 
novim sudionicima. 

▪ VET stručnjake koji povezuju učenje i praksu. 
▪ Javna ili polujavna tijela, poput službi za zapošljavanje ili lokalnih razvojnih 

agencija, koja pružaju pristup financiranju, regulativi i mrežama. 
▪ Organizacije civilnog društva i lokalni predvodnici jednako su važni jer inicijativi 

donose povjerenje i vjerodostojnost u zajednici. 
 

Metode uključivanja 
Uključivanje treba započeti rano u fazi planiranja inkubatora i nastaviti tijekom provedbe. 
Može imati različite oblike, od neformalnih sastanaka i fokus grupa do strukturiranijih 
mehanizama suradnje, poput savjetodavnih odbora ili upravljačkih skupina. Pozivanje 
iskusnih poduzetnika kao mentora, gostujućih predavača ili panelista tijekom ključnih 
događanja pomaže povezati učenje s praksom. Suradnja s javnim institucijama može 
uključivati razmjenu podataka, savjetovanje o politikama ili zajednički organizirana 
događanja koja daju vidljivost društvenim poduzećima koja vode mladi. 
 
Redovita komunikacija iznimno je važna za održavanje uključenosti. Dijeljenje novosti o 
napretku, pozivanje na povratne informacije i priznavanje doprinosa dionika njeguju 
dugoročnu suradnju. Na taj način inkubator postaje dio dinamičnog lokalnog ekosustava, 
a ne samostalan projekt. 
 

Prilog 3 - Predložak mapiranja dionika 
Predložak mapiranja dionika uključen je uz ovo poglavlje (vidjeti odjeljak 13. Prilozi, Prilog 
3). To je praktičan alat za prepoznavanje i analizu potencijalnih partnera. Pomaže 
koordinatorima inkubatora procijeniti razinu utjecaja, interesa i mogućeg doprinosa 
svakog dionika. Dionici s visokim utjecajem i visokim interesom mogu se prioritetno 
uključiti kao strateški partneri, dok se drugi mogu uključivati ciljanim aktivnostima poput 
informativnih susreta ili suradničkih radionica. Predložak također potiče promišljanje o 
tome jesu li zastupljeni svi relevantni glasovi, uključujući podzastupljene skupine poput 
mladih, žena ili NEET polaznika u ruralnim područjima. Predložak se može ispuniti 
suradnički tijekom planiranja projekta i povremeno revidirati kako bi odražavao razvoj 
partnerstava. 
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8. Uspostava partnerstava s lokalnim organizacijama i 
VET ustanovama 
Uvod 
Kao što je navedeno u 7. poglavlju, uspješni inkubatori društvenih poduzeća temelje se 
na suradnji. Snaga inkubatora u ruralnom kontekstu ovisi o tome koliko se dobro povezuje 
s organizacijama, institucijama i ljudima koji već čine dio lokalnog ekosustava. Ta 
partnerstva povezuju različite kapacitete i uvide te stvaraju zajedničko okruženje u kojem 
društveno poduzetništvo može pustiti korijen i rasti. Nastavljajući raspravu o uključivanju 
dionika, ovo se poglavlje usredotočuje na izgradnju i održavanje smislenih partnerstava s 
lokalnim organizacijama i VET ustanovama. 
 

Svrha 
Svrha je ovog poglavlja ponuditi praktične smjernice za razvoj i održavanje partnerstava 
koja donose vrijednost i inkubatoru i okolnoj zajednici. Razmatra kako savezi s lokalnim 
organizacijama, pružateljima osposobljavanja i obrazovnim centrima mogu obogatiti 
iskustvo učenja, podržati održivost i ojačati učinak društvenih poduzeća razvijenih kroz 
inkubator. 
 

Ključni aspekti 

Strateška važnost lokalnih saveza 
Partnerstva nisu samo suradnja; ona su pitanje povjerenja i zajedničke svrhe. U ruralnim 
područjima, gdje osobne mreže i lokalni identitet imaju snažan utjecaj, ti odnosi postaju 
važan izvor vjerodostojnosti i kontinuiteta. 
 
Lokalne organizacije donose jedinstvene snage. Razvojne agencije i udruge često duboko 
razumiju potrebe zajednice i društvene izazove, dok lokalna poduzeća doprinose tržišnim 
znanjem i mogućim putevima prema održivosti. VET ustanove i centri za osposobljavanje 
dodaju važnu dimenziju učenja, povezujući poduzetnički razvoj s formalnim i 
neformalnim obrazovnim putevima. Ti savezi zajedno stvaraju podržavajući ekosustav 
koristan i polaznicima i lokalnim gospodarstvima. 
 

Pristupi razvoju partnerstava 
Razvoj partnerstava počinje zajedničkim razumijevanjem ciljeva. Prije formalnih 
sporazuma važno je voditi otvoren dijalog s potencijalnim partnerima kako bi se 
prepoznali zajednički interesi i komplementarni resursi. Ta rana faza suradnje često 
određuje ton dugoročnog partnerstva. 
Formalni aranžmani poput memoranduma o razumijevanju (MoU) mogu pomoći 
razjasniti uloge i očekivanja. Oni mogu definirati obveze vezane uz zajedničku provedbu 
radionica, korištenje prostora ili međusobnu podršku u dosegu prema zajednici. No 
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razvoj partnerstva može napredovati i kroz manje formalne metode, poput zajedničkih 
događanja, sudjelovanja na lokalnim festivalima ili zajedničkih inicijativa koje odgovaraju 
na regionalne izazove. 
 
Partnerstva treba promatrati kao žive dogovore koji se prilagođavaju promjenjivim 
potrebama. Redoviti sastanci za pregled napretka i neformalne provjere pomažu da 
suradnja ostane produktivna, a partneri se osjećaju cijenjeno i saslušano. 
 

Mogućnosti suradnje specifične za VET 
VET ustanove ključni su partneri u izgradnji mosta između obrazovanja i poslovnog 
svijeta. Suradnja s njima omogućuje polaznicima primjenu tehničkih vještina u stvarnom 
kontekstu društvenog poduzetništva, uz stjecanje novih perspektiva o poslovanju i 
učinku na zajednicu. 
 
Partnerstva mogu imati različite oblike, uključujući: 

▪ Zajednički razvoj materijala za učenje ili kurikuluma koji uključuju načela 
društvenog poduzetništva u programe strukovnog osposobljavanja. 

▪ Organiziranje gostujućih predavanja ili radionica na kojima društveni poduzetnici 
dijele iskustva i uvide u praktične izazove. 

▪ Stvaranje zajedničkih projektnih prilika za učenje, u kojima učenici rade u 
timovima na rješavanju problema zajednice kroz inovativne ideje. 

▪ Organiziranje stručnih praksi ili stažiranja u postojećim društvenim poduzećima, 
kako bi polaznici stekli neposredno iskustvo poslovnih modela vođenih misijom. 

 
Takva suradnja može stvoriti kontinuiranu petlju učenja između teorije (obrazovanja) i 
prakse (poslovanja) te pomoći da strukovno obrazovanje ostane relevantno za stvarnost 
suvremenog ruralnog života. 
 

Savjeti za održivo uključivanje 
✓ Održavanje partnerstava kroz vrijeme zahtijeva dosljednu komunikaciju, 

zajedničku evaluaciju i uzajamno priznanje. 
✓ Uspostava nekoliko jasnih ključnih pokazatelja uspješnosti (KPI), uključujući broj 

provedenih zajedničkih inicijativa ili razinu uključenosti sudionika, može pomoći 
održati fokus i odgovornost. 

✓ Redoviti sastanci, tromjesečni ili polugodišnji, pružaju priliku za promišljanje 
napretka i zajedničko planiranje budućih aktivnosti. 

✓ Rano definiranje uloga, uključujući tko vodi komunikaciju, tko koordinira 
događanja i tko prati sudionike, sprječava preklapanje i nejasnoće. 

✓ Uključivanje partnerstva u upravljačku strukturu inkubatora, primjerice kroz 
zajednički savjetodavni odbor ili upravljačku skupinu, također može ojačati 
predanost i kontinuitet. 
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Partnerstva treba promatrati kao trajni dijalog, a ne kao fiksni dogovor. Kada lokalne 
organizacije i VET ustanove osjećaju vlasništvo nad napretkom inkubatora, mogu postati 
njegovi zagovornici i nakon završetka projektnog financiranja. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. Procjena učinka inkubatora 
 

Uvod 
Mjerenje učinka društvenog inkubatora omogućuje organizatorima da razumiju kako 
inkubator djeluje i kako doprinosi društvenom i gospodarskom razvoju ruralnih područja. 
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Procjena učinka daje jasnoću, odgovornost i temelje za poboljšanje. Također jača 
povjerenje financijera, partnera i sudionika jer pokazuje da je rad smislen i mjerljiv. 
 

Svrha 
Svrha je ovog poglavlja prikazati kako se učinak može procjenjivati kvalitativno i 
kvantitativno, uz strukturiran, ali fleksibilan pristup. Predstavlja ključne alate i koncepte 
koji timovima inkubatora pomažu bilježiti učenje, pratiti promjene i pokazati vrijednost 
široj zajednici i donositeljima politika. 
 

Ključni aspekti 

Zašto je učinak važan 
Procjena učinka važan je dio osiguravanja da inkubator ostvaruje svoju misiju. Taj proces 
pomaže potvrditi uloženo vrijeme, resurse i napor te istaknuti područja u kojima se 
pristup može razvijati. Za ruralne inkubatore pokazivanje učinka može pomoći privući 
nove sudionike, partnere i potencijalne financijere. Također daje uvid u to kako 
poduzetništvo doprinosi rješavanju lokalnih izazova, primjerice nezaposlenosti mladih, 
socijalne uključenosti ili okolišne održivosti. 
 
Razumijevanje učinka uključuje promišljanje o tome kako su se znanje, vještine, stavovi i 
prilike pojedinaca mijenjali tijekom vremena te kako su njihova poduzeća doprinijela 
zajednici. 
 

Oblikovanje okvira za procjenu učinka 
Učinkovit okvir počinje jasnom logikom promjene, odnosno vizualnim ili pisanim 
modelom koji pokazuje kako aktivnosti vode do željenih rezultata. Široko korišteni 
pristupi uključuju Teoriju promjene ili logički model, koji povezuju inpute, aktivnosti, 
ishode i dugoročni učinak. 

▪ Inputi su uloženi resursi, poput financiranja, radnog vremena osoblja i prostora. 
▪ Aktivnosti su ono što inkubator provodi, uključujući radionice, mentorstvo, 

networking događanja i testiranje prototipova. 
▪ Ishodi opisuju neposredne učinke tih aktivnosti, poput povećanih vještina, 

samopouzdanja ili mreža sudionika. 
▪ Učinak predstavlja šire, dugoročnije promjene, poput stvaranja održivih 

poduzeća, zapošljavanja i razvoja zajednice. 
 
Svaka faza treba uključivati jasne pokazatelje, odnosno mjerljive znakove napretka ili 
promjene. 
 

✓ Više o oba modela možete pročitati na sljedećim poveznicama ili u Modulu 10 
online modula o društvenom poduzetništvu razvijenih u okviru projekta Rural 
Impact: 
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▪ Teorija promjene (NPC): https://www.thinknpc.org/about-
npc/expertise/theory-of-change/https://www.thinknpc.org/about-
npc/expertise/theory-of-change/ 

▪ Predložak logičkog modela: 
https://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-tools/logic-
model-
templatehttps://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-
tools/logic-model-template 

▪ Logički modeli i teorije promjene: https://cere.olemiss.edu/logic-models-
vs-theories-of-change/https://cere.olemiss.edu/logic-models-vs-
theories-of-change/ 

 
Pri korištenju tih modela kombinacija kvalitativnih i kvantitativnih podataka daje 
potpuniju sliku uspjeha. Te vrste podataka detaljnije su opisane u sljedećem odjeljku. 
 

Kvantitativni alati 
Kvantitativni alati omogućuju timovima inkubatora praćenje mjerljivih aspekata 
uspješnosti. Uobičajeni primjeri uključuju: 

▪ Broj sudionika uključenih u program i onih koji su ga završili. 
▪ Broj pokrenutih novih društvenih poduzeća ili razvijenih poslovnih planova. 
▪ Stope zaposlenja ili samozaposlenja među alumnijima. 
▪ Razinu financijske održivosti koju su postigla podržana poduzeća. 
▪ Iznos financiranja ili ulaganja osiguran kroz partnerstva. 

 
Redovite ankete na početku i kraju programa mogu mjeriti promjene u poduzetničkom 
znanju, samopouzdanju i motivaciji. Praćenje tih pokazatelja kroz više kohorti može 
pomoći i u bilježenju dugoročnijih trendova i ishoda. 
 

Kvalitativni alati 
Iako brojke govore dio priče, kvalitativni alati pomažu uhvatiti ljudsku dimenziju 
promjene. Intervjui, fokus grupe i refleksivni dnevnici primjeri su kvalitativnog 
prikupljanja podataka i omogućuju sudionicima da opišu svoja iskustva, izazove i osobni 
rast. Studije slučaja posebno su vrijedne jer pokazuju kako individualni putovi doprinose 
zajedničkim ishodima. 
 
Kvalitativni podaci bilježe i posredne učinke koji možda nisu odmah vidljivi u statistikama, 
poput jače povezanosti zajednice, veće lokalne suradnje ili inspiracije za mlađe 
generacije. Uključivanje tih priča u izvještaje i prezentacije oživljava učinak inkubatora. 
 

Prilog 4 - Matrica procjene učinka 
Matrica procjene učinka nalazi se u nastavku, u odjeljku 13. Prilozi, u Prilogu 4. Ona pruža 
jednostavnu strukturu za povezivanje aktivnosti s rezultatima. Potiče timove da razmisle 

https://www.thinknpc.org/about-npc/expertise/theory-of-change/
https://www.thinknpc.org/about-npc/expertise/theory-of-change/
https://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-tools/logic-model-template
https://www.publicengagement.ac.uk/resources/practical-tools/logic-model-template
https://cere.olemiss.edu/logic-models-vs-theories-of-change/
https://cere.olemiss.edu/logic-models-vs-theories-of-change/
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što za njih znači uspjeh, kako će se mjeriti i tko će biti odgovoran za praćenje napretka. 
Matrica se može prilagoditi za različite faze, od pilot-testiranja do pune provedbe, te se 
povremeno revidirati radi kontinuiranog učenja i poboljšanja. Može se prilagoditi lokalnim 
kontekstima i koristiti kao zajednički alat partnera za donošenje odluka utemeljenih na 
dokazima. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Promicanje održivih praksi u društvenim poduzećima 
 

Uvod 
Održivost je u središtu društvenog poduzetništva. Za mnoga ruralna poduzeća ona nije 
samo etički izbor nego i praktična nužnost, oblikovana ograničenim resursima, bliskim 
zajednicama i snažnom povezanošću s prirodnim okolišem. Inkubator društvenih 
poduzeća može voditi mlade poduzetnike da održivost vide kao način razmišljanja koji 
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oblikuje svakodnevne odluke, od nabave materijala do odnosa s kupcima i dugoročnih 
strategija. 
 
Ovo poglavlje uvodi načine na koje se održivost može uključiti u učenje i praksu razvoja 
društvenih poduzeća. Potiče sudionike da kreativno razmišljaju o tome kako njihovi 
pothvati mogu zaštititi okoliš, ojačati veze u zajednici i doprinijeti kružnijem ruralnom 
gospodarstvu. 
 

Svrha 
Svrha je ovog poglavlja pokazati kako inkubatori mogu među sudionicima promicati 
održivo razmišljanje i praksu. Razmatra okolišnu, društvenu i ekonomsku dimenziju 
održivosti te nudi praktične alate i primjere koji mogu nadahnuti mlade poduzetnike da 
odgovorne pristupe ugrade u svoje poslovne modele. 
 

Ključni aspekti 

Održivost u ruralnom društvenom poduzetništvu 
Ruralna područja često se suočavaju sa složenim izazovima, uključujući depopulaciju, 
ograničene mogućnosti zapošljavanja i smanjen pristup javnim uslugama. Unatoč tomu, 
to su i mjesta iznimnog potencijala. Prirodni okoliš, lokalno znanje i osjećaj zajedništva 
stvaraju plodno tlo za inovativne društvene poslove koji cijene i ljude i planet. 
 
U tom kontekstu održivost je više od brige za okoliš; ona je pitanje otpornosti i 
samodostatnosti. Održivo društveno poduzeće podupire kružna lokalna gospodarstva, 
smanjuje otpad i ponovno ulaže vrijednost u zajednicu. Bilo da je riječ o zadruzi koja 
proizvodi ekološke rukotvorine, repair caféu koji prenamjenjuje otpadne materijale i 
razvija lokalne vještine ili digitalnoj platformi koja povezuje ruralne proizvođače s 
tržištima, svaka inicijativa doprinosi kulturi zajedničke odgovornosti i snalažljivosti. 
 

Načela kružnog gospodarstva i zelenog razmišljanja 
Uvođenje koncepta kružnog gospodarstva pomaže sudionicima razumjeti kako se 
materijali, proizvodi i procesi mogu oblikovati tako da se minimizira otpad i maksimizira 
vrijednost. Kružni model dovodi u pitanje tradicionalni obrazac uzmi - proizvedi - odbaci i 
potiče ponovnu uporabu, popravak i obnovu. 
 
U kontekstu društvenih poduzeća zeleno razmišljanje može uključivati: 

▪ Korištenje recikliranih ili lokalno nabavljenih materijala. 
▪ Dizajniranje proizvoda dugog vijeka trajanja ili mogućnosti ponovne uporabe. 
▪ Smanjenje potrošnje energije i emisija ugljika. 
▪ Odabir etičnih dobavljača i transparentnih metoda proizvodnje. 
▪ Poticanje zajedničkog vlasništva, razmjene i suradnje unutar zajednice. 
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Ta načela podsjećaju poduzetnike da inovacija i odgovornost mogu ići zajedno, osobito 
kada okolišno djelovanje istodobno stvara lokalno zapošljavanje i ponos zajednice. 
 

Praktični alati za sudionike 
Kako bi sudionicima pomogli pretvoriti načela održivosti u djelovanje, inkubatori mogu 
uvesti različite praktične alate i refleksivne vježbe: 
 

▪ Sustainability Canvas - pojednostavljeni okvir koji poduzetnicima pomaže 
prikazati kako se okolišne i društvene vrijednosti povezuju s poslovnom 
strategijom. 

▪ Kalkulator ugljičnog otiska - pristupačan digitalni alat koji mjeri emisije povezane 
s poslovnim aktivnostima i prepoznaje područja za poboljšanje. 

▪ Mapiranje lokalnih resursa - aktivnost u kojoj sudionici prepoznaju što se u 
njihovoj zajednici može ponovno upotrijebiti, dijeliti ili prenamijeniti, ističući 
prilike za suradnju i kružne prakse. 

▪ Kontrolna lista održive nabave - vodič za odabir dobavljača i materijala prema 
transparentnosti, lokalnom učinku i okolišnoj odgovornosti. 

 
Ti se alati mogu uključiti u radionice, mentorske susrete ili testiranje prototipova, 
pomažući sudionicima da održivost vide kao stalan proces, a ne kao fiksan cilj. 
 

Primjeri dobre prakse 
Prikaz uspješnih ruralnih poduzeća koja su održivost ugradila u svoje poslovanje može biti 
vrlo motivirajući. Primjeri mogu uključivati: 

▪ Društveno poduzeće koje vode mladi i koje poljoprivredne nusproizvode pretvara 
u biorazgradivu ambalažu. 

▪ Ruralni centar za popravke koji okuplja obrtnike, učenike i umirovljene stručnjake 
kako bi smanjio otpad i gradio zajednicu. 

▪ Zadrugu koja koristi obnovljivu energiju za pogon lokalne proizvodnje hrane i 
istodobno osigurava pristupačan pristup svježim proizvodima. 
 

Takvi primjeri pokazuju da održivo razmišljanje može stvarati inovacije, privući podršku 
zajednice i ojačati otpornost. Također nude bliske uzore mladim poduzetnicima koji žele 
napraviti promjenu u svojim regijama. 
 

Dodatna napomena: 
Uključivanje održivosti u inkubaciju društvenih poduzeća može ojačati i okolišnu 
odgovornost inkubatora i njegovu dugoročnu održivost. Kada mladi nauče oblikovati 
pothvate koji usklađuju ekonomske ciljeve s ekološkim i društvenim učinkom, doprinose 
kulturi brige i inovacija od koje koristi ima cijela zajednica. Ruralna područja, sa snažnim 
tradicijama suradnje i snalažljivosti, idealna su mjesta za pokazati da je održivo 
poduzetništvo i moguće i duboko vrijedno. 
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11. Promicanje inkubatora radi privlačenja sudionika i 
podrške 
 

Uvod 
Inkubator društvenih poduzeća ostvaruje svoju svrhu tek kada ljudi znaju za njega, 
razumiju njegovu vrijednost i motivirani su sudjelovati. Promocija je zato mnogo više od 
oglašavanja; ona znači izgradnju odnosa, podizanje svijesti i poticanje djelovanja. 
 
Za ruralne inkubatore komunikacija ima posebnu ulogu u povezivanju izoliranih 
zajednica, uključivanju mladih koji se možda osjećaju udaljeno od prilika i poticanju 
lokalnih institucija na sudjelovanje. Učinkovita promocija zahtijeva autentičnost i 
kreativnost. Uključuje dijeljenje stvarnih priča, korištenje kanala koji odgovaraju publici i 
održavanje dosljedne prisutnosti koja odražava vrijednosti inkubatora: uključivost, 
održivost i društvene inovacije. 
 

Svrha 
Svrha je ovog poglavlja opisati kako inkubator može komunicirati svoju misiju i aktivnosti 
tako da privuče sudionike, partnere i podržavatelje. Prikazuje strategije za prepoznavanje 
ključnih publika, razvoj smislenih poruka i odabir komunikacijskih kanala prikladnih 
ruralnom i obrazovnom kontekstu. 
 

Ključni aspekti 

Prepoznavanje ključnih publika 
Razumijevanje kome se inkubator želi obratiti temelj je svake komunikacijske strategije. 
Svaka publika ima različite motivacije, očekivanja i omiljene načine primanja informacija. 

▪ Mladi i VET polaznici predstavljaju primarnu publiku. Obično su znatiželjni, 
digitalno povezani i žele vidjeti prilike koje povezuju učenje sa svrhom. 

▪ Edukatori mogu biti ključni multiplikatori jer pomažu prepoznati potencijalne 
sudionike i uključiti aktivnosti inkubatora u postojeće obrazovne puteve. 

▪ Organizacije zajednice i lokalne vlasti mogu osigurati prostore, mreže i 
vjerodostojnost. 

▪ Financijeri i donositelji politika ključni su za dugoročnu održivost jer inkubator 
povezuju sa širim razvojnim strategijama. 

▪ Lokalni mediji i online influenceri pomažu doprijeti do šire publike i dati vidljivost 
uspješnim pričama. 
 

Mapiranje tih publika može pomoći timovima inkubatora da prilagode pristup i odaberu 
komunikacijske formate koji su relevantni i dostupni. 
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Prilagodba poruke 
Najučinkovitija komunikacija naglašava što inkubator znači za uključene ljude, ali i što 
konkretno nudi i isporučuje. Poruke koje uključuju osobne priče i autentična 
svjedočanstva snažnije odjekuju kod publike, osobito online publike koja možda nema 
prethodnu vezu s inkubatorom ili lokalnom zajednicom. Preporučuje se zato poruke 
oblikovati oko prilike, kreativnosti i transformacije zajednice. 
 
Dosljedan vizualni i verbalni identitet pomaže ojačati vjerodostojnost, autentičnost i 
prepoznatljivost. Jasan jezik i bliske slike pomažu osigurati uključivost, osobito za publike 
koje možda nisu upoznate s pojmom društvenog poduzetništva ili lokalnom zajednicom. 
Ovom koraku treba posvetiti vrijeme prije objavljivanja jer su poruka i način njezina 
predstavljanja vrlo važni za uključivanje ciljane publike. 
 

Kanali i taktike 
Dosezanje publike u ruralnim područjima zahtijeva kombinaciju tradicionalnih i digitalnih 
metoda. Neki preferiraju online kanale, dok se drugi oslanjaju na osobni kontakt ili 
lokalne medije. Kombinirani komunikacijski pristup osigurava da nijedna skupina ne 
bude izostavljena. U strategiju treba uključiti sljedeće: 
 

▪ Digitalni mediji: 
o Društvene platforme poput Instagrama, Facebooka i TikToka učinkovite su 

za uključivanje mladih. Kratki videozapisi, svjedočanstva i interaktivni 
izazovi mogu stvoriti interes i osjećaj povezanosti. 

▪ Lokalni mediji: 
o Radijske postaje, lokalne novine i regionalni časopisi i dalje su pouzdani 

izvori informacija u ruralnom kontekstu. Intervjui ili reportaže mogu 
istaknuti ljudsku stranu poduzetništva. 

▪ Obrazovni kanali: 
o Plakati i letci u VET ustanovama, knjižnicama ili centrima za mlade mogu 

doprijeti do onih koji ne prate digitalne kampanje. 
▪ Događanja i dani otvorenih vrata: 

o Organiziranje uvodnih susreta, inovacijskih radionica ili idea caféa 
omogućuje potencijalnim sudionicima da izravno dožive okruženje 
inkubatora i upoznaju mentore ili alumnije. 

 

Interna promocija i ambasadorstvo 
Sudionici inkubatora mogu biti njegovi najbolji zagovornici. Poticanje da dijele iskustva 
kroz kratka svjedočanstva, blogove ili preuzimanja društvenih mreža dodaje autentičnost 
i jača ugled inkubatora. Bivši sudionici mogu djelovati i kao mentori ili lokalni 
ambasadori, povezivati se s vršnjacima i motivirati nove prijavitelje. 
Održavanje aktivne komunikacije s alumnijima pomaže inkubatoru održati živu mrežu 
pokretača promjena koji i dalje doprinose njegovoj vidljivosti i vjerodostojnosti. 
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Praćenje uspjeha dosega 
Praćenje učinkovitosti komunikacije pomaže timovima inkubatora naučiti što najbolje 
funkcionira. Metrike mogu uključivati broj zaprimljenih prijava, angažman na društvenim 
mrežama, sudjelovanje na događanjima ili medijske objave. Povratne informacije 
sudionika i partnera također pomažu utvrditi dopiru li poruke do željene publike i razumije 
li se priča inkubatora na planirani način. Redovita refleksija o uspjehu dosega omogućuje 
prilagodbu strategija, preciziranje poruka i jačanje veze sa zajednicom. 
 

Dodatna napomena: 
Zapamtite da je promocija u osnovi priča o povjerenju i pripadanju. Kada se ljudi 
prepoznaju u poruci inkubatora, vjerojatnije je da će sudjelovati i podržati njegov rad. 
Autentičnom komunikacijom ruralni inkubatori mogu nadahnuti mlade da djeluju prema 
svojim idejama i pomoći zajednicama da prepoznaju potencijal društvenog 
poduzetništva kao puta lokalne obnove. 
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12. Organiziranje networking događanja radi jačanja 
zajednice i vršnjačke podrške 
 

Uvod 
Zajednica je temelj društvenog poduzetništva. Iako je individualna odlučnost važna, 
većina uspješnih ideja raste u mrežama ohrabrenja, suradnje i zajedničkog učenja. Za 
ruralne inkubatore društvenih poduzeća stvaranje takvih mreža posebno je važno. One 
mladim poduzetnicima omogućuju osjećaj povezanosti, razmjenu iskustava i pronalazak 
stručne podrške u područjima gdje su prilike za vršnjačku interakciju ograničene. 
 
Networking događanja mogu pružiti prostor u kojem sudionici dijele priče, slave 
napredak i stvaraju partnerstva koja se nastavljaju i nakon završetka inkubatora. Ovo 
poglavlje prikazuje kako takva događanja planirati i provoditi kako bi se ojačali odnosi i 
izgradio trajan osjećaj zajedništva među sudionicima i partnerima. 
 

Svrha 
Svrha je ovog poglavlja voditi organizatore inkubatora u razvoju i provedbi događanja koja 
potiču povezivanje mladih društvenih poduzetnika, mentora i dionika zajednice. Ističe 
prednosti vršnjačkog networkinga, opisuje formate događanja prikladne ruralnim 
kontekstima i uvodi praktične korake planiranja radi uključivog i smislenog iskustva. 
 

Ključni aspekti 

Prednosti vršnjačkog networkinga 
Networking sudionicima pruža podržavajuće okruženje u kojem ideje mogu rasti. 
Razmjena iskustava s drugima koji se suočavaju sa sličnim izazovima normalizira rizik, 
gradi samopouzdanje i potiče kreativnost. Također potiče duh suradnje umjesto 
natjecanja, što je posebno vrijedno u društvenom poduzetništvu, gdje je kolektivni učinak 
često važniji od pojedinačnog uspjeha. 
 
Za mlade networking događanja mogu smanjiti osjećaj izolacije, osobito u ruralnom 
okruženju gdje vršnjačke skupine mogu biti geografski raspršene. Susret s drugima koji 
rade na sličnim izazovima jača vjeru da je promjena moguća i da suradnja može stvoriti 
snažnije i održivije inicijative. Mentori, treneri i lokalni lideri također imaju koristi od tih 
razmjena jer stječu nove perspektive i otkrivaju nove talente. 

Formati događanja 
Ne postoji jedinstvena formula za uspješno networking događanje. Najvažnije je da se 
sudionici osjećaju ugodno, nadahnuto i povezano. Ovisno o resursima i ciljevima, 
događanja mogu biti od neformalnih okupljanja do strukturiranih inovacijskih susreta. 
Primjeri uključuju: 
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▪ Ideacijski sprintovi: kratki, intenzivni susreti u kojima sudionici formiraju timove i 
razvijaju kreativna rješenja za zajednički izazov. 

▪ Ruralni hackathoni: suradničke radionice koje okupljaju sudionike različitih 
disciplina kako bi tijekom jednog ili dva dana sukreirali društvene ili okolišne 
projekte. 

▪ Pitch ili Dragon's Den večeri: događanja na kojima sudionici predstavljaju 
poslovne ideje prijateljskom panelu vršnjaka, mentora i potencijalnih partnera te 
dobivaju konstruktivne povratne informacije i ohrabrenje. 

▪ Predstavljanja u zajednici: javne izložbe ili sajmovi na kojima društveni 
poduzetnici mogu predstaviti proizvode ili inicijative i izravno se povezati s 
lokalnim stanovnicima i organizacijama. 

▪ Paneli s gostujućim govornicima: razgovori s iskusnim poduzetnicima ili liderima 
zajednice koji dijele praktične lekcije i odgovaraju na pitanja. 

 
Svaki format pruža priliku za interakciju i učenje te jača ulogu inkubatora kao središta 
suradnje. 
 

Osnovni elementi planiranja 
Pažljivo planiranje pomaže da networking događanja budu zanimljiva i uključiva. Sljedeći 
koraci mogu poslužiti kao praktična kontrolna lista: 

▪ Definirajte svrhu i ishode: jasno odredite što događanje želi postići, bilo da je riječ 
o razmjeni ideja, razvoju partnerstava ili izgradnji vještina. 

▪ Odaberite dostupno mjesto: izaberite lokaciju do koje sudionici mogu lako doći i 
provjerite jesu li prijevoz, vrijeme i sadržaji prikladni za različite potrebe. 

▪ Osmislite interakciju: strukturirajte program tako da potiče sudjelovanje kroz male 
grupne aktivnosti, otvorene rasprave i neformalne trenutke networkinga. 

▪ Pozovite uravnoteženu skupinu sudionika: kombinirajte mlade, mentore, 
edukatore i aktere iz zajednice kako biste obogatili perspektive i izgradili uključiv 
dijalog. 

▪ Osigurajte poticaje i vidljivost: potvrde o sudjelovanju, lokalna medijska 
pokrivenost ili prilike za javno predstavljanje projekata mogu motivirati angažman 
i priznanje. 

▪ Planirajte nastavak: prikupite povratne informacije, podijelite fotografije ili 
naglaske događanja i stvorite online grupe ili mailing liste kako bi se veze održale. 

 

Mjerenje uspjeha 
Učinak networking događanja može se mjeriti kvantitativno i kvalitativno. Jednostavne 
metrike poput broja sudionika, novih suradnji ili dogovorenih naknadnih sastanaka mogu 
dati uvid u neposredni uspjeh. Jednako su vrijedne osobne priče koje nastaju, primjerice 
kada sudionici pronađu mentore, formiraju partnerstva ili ponovno steknu povjerenje u 
svoje ideje. Dokumentiranje tih ishoda pomaže pokazati vrijednost networking aktivnosti 
financijerima i partnerima, a još važnije, nadahnjuje druge da se uključe u buduće 
inicijative. 
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Prilog 5 - Predložak za planiranje networking događanja 
Predložak za planiranje networking događanja nalazi se u ovom poglavlju (vidjeti odjeljak 
13. Prilozi, Prilog 5). Namijenjen je podršci organizatorima u razvoju događanja korak po 
korak. Uključuje pitanja za definiranje ciljeva, publika, logistike i aktivnosti nakon 
događanja. Ispunjavanje predloška tijekom pripreme pomaže osigurati da događanja 
budu svrhovita, uključiva i dobro dokumentirana. 
Korištenje predloška potiče i refleksiju i kontinuitet. Nakon događanja organizatori ga 
mogu ažurirati bilješkama, naučenim lekcijama i povratnim informacijama sudionika. 

13. Prilozi 
Prilog 1 - Predložak mentorskog sporazuma 

Mentorski sporazum 
 

za sudjelovanje u programu inkubatora društvenih poduzeća 

 

Ovaj sporazum opisuje uvjete mentorskog odnosa u okviru inkubatora 

društvenih poduzeća. Definira uloge, odgovornosti i očekivanja obiju strana u 

podržavajućoj i strukturiranoj suradnji. 

 

1. Strane 

Ovaj se sporazum sklapa između sljedećih osoba: 

 

Mentor: 

Ime i prezime:____________________________________ 

Organizacija (ako je primjenjivo):_____________________ 

E-mail / kontakt:_______________________________ 

 

Mentorirana osoba: 

Ime i prezime:____________________________________ 

Naziv projekta / fokus:__________________________ 

E-mail / kontakt:_______________________________ 

 

Mentorski odnos temelji se na međusobnom povjerenju, poštovanju i zajedničkoj 

predanosti osobnom i profesionalnom razvoju mentorirane osobe u području 

društvenog poduzetništva. 

 

2. Trajanje mentorskog odnosa 
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Mentorski odnos započinje (datum početka: __________) i završava (datum završetka: 

__________), obuhvaćajući dogovoreno trajanje inkubacijskog razdoblja. 

Mentor i mentorirana osoba suglasni su da će se sastajati (učestalost susreta: __________ 

(npr. tjedno, dvotjedno)). 

 

Preferirani format susreta je (format: __________ (npr. uživo, online, hibridno)). 

 

Ti se dogovori mogu preispitati i prilagoditi u bilo kojem trenutku uz obostranu 

suglasnost ako okolnosti ili napredak u inkubatoru to zahtijevaju. 

 

 

3. Uloga mentora 

Mentor ima važnu ulogu u inkubacijskom procesu, kao pouzdan savjetnik, vodič i 

motivator tijekom razvojnog puta mentorirane osobe. Od mentora se ne očekuje da 

daje gotova rješenja, nego da potiče samostalno razmišljanje, gradi samopouzdanje i 

pomaže mentoriranoj osobi promišljati i oblikovati ideje. 

 

Dobar mentorski odnos gradi se na povjerenju, dosljednosti i uzajamnom poštovanju. 

Mentor donosi vrijedno iskustvo - bilo u poslovanju, društvenom učinku, radu u 

zajednici ili poduzetništvu - koje mentoriranoj osobi pomaže u snalaženju kroz izazove 

i istraživanju prilika. 

 

Ključne odgovornosti mentora uključuju: 

3.1. Pružanje savjeta i konstruktivnih povratnih informacija: 

Mentori aktivno slušaju i postavljaju promišljena pitanja kako bi propitali pretpostavke 

i otvorili nove perspektive. Pomažu mentoriranoj osobi procijeniti izvedivost ideje, 

poboljšati planiranje i izbjeći česte pogreške. 

 

3.2. Poticanje samorefleksije i izgradnje samopouzdanja: 

Mentori osnažuju mentorirane osobe da preuzmu odgovornost za vlastito učenje i 

razvoj. Ohrabrenjem i iskrenom povratnom informacijom pomažu im razviti otpornost, 

ostati motivirane i ojačati vjeru u sebe kao buduće društvene poduzetnike. 

 

3.3. Poštovanje ideja mentorirane osobe i očuvanje povjerljivosti: 

Mentor mora stvoriti siguran i podržavajući prostor u kojem mentorirane osobe mogu 

slobodno dijeliti misli, dvojbe i ciljeve. Povjerljivost je ključna za izgradnju povjerenja, 

a od mentora se očekuje diskrecija i profesionalnost. 

 

U konačnici, uloga mentora je hodati uz mentoriranu osobu - pružajući perspektivu, 

inspiraciju i odgovornost - dok ona razvija i testira svoju ideju društvenog poduzeća. 

 

4. Uloga mentorirane osobe 
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Mentorirana osoba ima aktivnu i središnju ulogu u mentorskom odnosu. Iako mentor 

pruža podršku i usmjeravanje, odgovornost za učenje, refleksiju i djelovanje u 

konačnici je na mentoriranoj osobi. 

 

Uspješno mentorsko iskustvo ovisi o spremnosti mentorirane osobe da preuzme 

inicijativu, potpuno se uključi u proces i koristi mentorovo vrijeme i uvide. To zahtijeva 

motivaciju, ali i otvorenost, iskrenost i predanost. 

 

 

 

 

Ključna očekivanja od mentorirane osobe uključuju: 

 

4.1. Aktivno sudjelovanje i pripremu za susrete: 

Od mentorirane osobe očekuje se da na susrete dolazi na vrijeme, s jasnim pitanjima, 

ciljevima ili novostima. Pripremljenost pokazuje poštovanje prema mentorovu 

angažmanu i pomaže da svaki susret bude svrhovit i produktivan. 

 

4.2. Otvorenost za povratne informacije i spremnost na učenje: 

Mentorstvo najbolje funkcionira kada je mentorirana osoba otvorena i spremna 

prihvatiti nove ideje, čak i kada je povratna informacija izazovna. Stav usmjeren na 

učenje omogućuje osobni i profesionalni rast te istraživanje novih načina razmišljanja. 

 

4.3. Iskrena komunikacija o napretku i izazovima: 

Otvorena i iskrena komunikacija gradi povjerenje između mentora i mentorirane 

osobe. Dijeljenje uspjeha i prepreka omogućuje mentoru da pruži smisleniju podršku 

i potiče zajedničko rješavanje problema. 

 

4.4. Poštovanje mentorova vremena i angažmana: 

Mentorski odnos temelji se na uzajamnom poštovanju. To uključuje točnost, redovitu 

komunikaciju i uvažavanje mentorova dobrovoljnog doprinosa. Profesionalna 

pristojnost je nužna. 

 

U konačnici se od mentorirane osobe očekuje da preuzme odgovornost za svoj razvoj 

i koristi mentorski odnos kao alat za istraživanje, oblikovanje i testiranje ideje 

društvenog poduzeća s povjerenjem i svrhom. 

 

5. Izmjene i raskid 

Svaka strana može zatražiti izmjenu ili raskid sporazuma uz odgovarajuću najavu. Sve 

promjene moraju biti dogovorene obostrano. 

 

6. Potpisi 
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Ovaj sporazum stupa na snagu danom potpisa i vrijedi tijekom dogovorenog trajanja 

mentorskog odnosa. 

 

Mentor 

Ime: ___________________________________ 

Potpis: _______________________________ 

Datum: 

____________________________________ 

Mentorirana osoba 

Ime: ___________________________________ 

Potpis: _______________________________ 

Datum: 

____________________________________ 

 
 
 

Prilog 2 - Predložak proračunskog planera 
I. Planirani troškovi 
Kategorija Detalji Planirani iznos 

(EUR) 
Stvarni iznos 
(EUR) 

Napomene 

Troškovi osoblja         
Naknada mentorima         
Materijali za edukaciju         
Prostor i oprema         
Komunikacija i doseg         
Događanja (npr. pitch 
dan) 

        

Mikrograntovi za 
sudionike 

        

Administrativni 
troškovi 

        

Ostalo         
UKUPNO   0 0   
          
II. Izvori financiranja   
Izvor Procijenjeni 

iznos (EUR) 
Potvrđeno? Napomene   

Financiranje iz 
programa Erasmus+ 

        

Općinsko/gradsko 
sufinanciranje 

        

Privatno sponzorstvo / 
donacije 

        

Doprinos VET 
ustanove 

        

Doprinosi sudionika         
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Druge udruge / 
zaklade 

        

UKUPNO 0       
          
III. Praćenje novčanog toka (po mjesecu ili fazi) 
Mjesec / faza Planirani troškovi Stvarni troškovi Preostali 

proračun 
Komentari 

Mjesec 1         
Mjesec 2         
Mjesec 3         
Mjesec 4         
Mjesec 5         
Mjesec 6         



 

41 
 

Prilog 3 - Predložak mapiranja dionika 
 
Ova tablica pruža okvir za prepoznavanje i prioritizaciju ključnih aktera koji mogu doprinijeti uspjehu inkubatora društvenih 
poduzeća. Može se ispuniti tijekom faze planiranja ili povremeno ažurirati kako se partnerstva razvijaju. Cilj je dobiti jasan pregled 
tko je uključen, kako može doprinijeti i koja je razina uključivanja primjerena. 
 
Upute za korištenje 
 

• Navedite relevantne dionike unutar svake skupine i prilagodite kategorije lokalnom kontekstu. 
• Procijenite razinu utjecaja i interesa svakog dionika na temelju njegova kapaciteta i motivacije za podršku inkubatoru. 
• Prepoznajte što mogu doprinijeti - znanje, resurse, mreže ili vidljivost. 
• Definirajte kako će se uključivanje odvijati i tko je odgovoran za upravljanje odnosom. 
• Redovito pregledavajte i ažurirajte tablicu kako bi odražavala promjene u partnerstvima ili nove prilike. 

 
 

Skupina dionika Primjeri 
organizacija / 
osoba 

Razina 
utjecaja 
(visoka / 
srednja / 
niska) 

Razina 
interesa 
(visoka / 
srednja / 
niska) 

Mogući doprinos 
inkubatoru 

Predložena 
metoda 
uključivanja 

Odgovorna 
osoba / 
organizacija 

Postojeći 
inkubatori / 
akceleratori 

Regionalni 
inovacijski centri, 
sveučilišni 
inkubatori, poslovni 
hubovi 

Visoka Visoka Dijeljenje dobre 
prakse, 
suorganizacija 
događanja, 
mentoriranje 
sudionika 

Savjetodavna 
uloga, susreti za 
razmjenu znanja 

Voditelj 
inkubatora 

Poduzetnici i 
start-upovi 

Lokalni društveni 
poduzetnici, mali 

Srednja Visoka Mentorstvo, 
pripovijedanje, 

Gostujuća 
predavanja, 
mentorski krugovi 

Koordinator 
programa 
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poduzetnici, 
zadruge 

doprinos studijama 
slučaja 

VET ustanove i 
stručnjaci 

Strukovne škole, 
centri za 
obrazovanje 
odraslih, treneri 

Srednja Visoka Povezivanje 
polaznika s 
prilikama za učenje, 
suoblikovanje 
sadržaja 

Radionice, 
zajednički projekti 

Osoba za vezu s 
VET sektorom 

Javni sektor i 
razvojne 
agencije 

Lokalne 
općine/gradovi, 
službe za 
zapošljavanje, 
agencije za ruralni 
razvoj 

Visoka Srednja Usklađivanje s 
politikama, pristup 
financiranju, 
podrška dosegu 

Memorandumi o 
razumijevanju, 
sudjelovanje u 
upravljačkim 
odborima 

Vodeći partner 

Civilno društvo i 
udruge 

Organizacije 
mladih, skupine za 
socijalno 
uključivanje, 
udruge u zajednici 

Srednja Visoka Mobilizacija 
zajednice, 
uključivanje 
marginaliziranih 
skupina 

Događanja u 
zajednici, fokus 
grupe 

Osoba za 
uključivanje 
zajednice 

Privatni sektor i 
gospodarske 
komore 

Lokalna poduzeća, 
poslovne mreže, 
gospodarske 
komore 

Visoka Srednja Sponzorstva, 
prakse, tržišni 
kontakti 

Partnerski 
sporazumi, 
networking 
događanja 

Voditelj 
poslovnog 
razvoja 

Medijski i 
komunikacijski 
partneri 

Lokalni radio, 
novine, influenceri, 
online platforme 

Niska Srednja Podizanje svijesti, 
promocija 
događanja i 
uspješnih priča 

Priopćenja za 
medije, intervjui, 
zajedničke 
kampanje 

Komunikacijski 
stručnjak 

 

Prilog 4 - Matrica procjene učinka 
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Kategorija Primjeri pokazatelja Izvor podataka / metoda Učestalost 
mjerenja 

Odgovorna 
osoba / partner 

Inputi Dodijeljena sredstva, radni sati 
osoblja, uključenost mentora, 
korišteni prostori 

Projektna dokumentacija, 
proračuni, evidencije 
prisutnosti 

Kontinuirano Voditelj projekta 

Aktivnosti Broj održanih radionica, mentorskih 
susreta i organiziranih događanja 

Programski izvještaji, obrasci 
povratnih informacija s 
događanja 

Mjesečno Koordinator 
programa 

Kratkoročni 
ishodi 

Povećano poduzetničko znanje i 
samopouzdanje sudionika 

Ankete prije i poslije 
programa, samoprocjene 

Na početku i kraju 
svake kohorte 

Osoba za 
evaluaciju 

Srednjoročni 
ishodi 

Broj pokrenutih društvenih poduzeća, 
uspostavljenih partnerstava, otvorenih 
novih radnih mjesta 

Naknadne ankete, intervjui, 
podaci o registraciji poslovnih 
subjekata 

6-12 mjeseci 
nakon završetka 

Voditelj za 
učinak 

Dugoročni 
učinak 

Gospodarska otpornost ruralnih 
područja, poboljšane usluge u 
zajednici, veća uključivost 

Studije slučaja, intervjui s 
dionicima, lokalna statistika 

Godišnji pregled Upravljački 
odbor 

 
 
Upute za korištenje 
 

• Definirajte što uspjeh znači za inkubator i postavite realistične pokazatelje. 
• Odredite kako će se informacije prikupljati i tko će upravljati tim procesom. 
• Uravnotežite kvantitativne pokazatelje (brojeve i postotke) s kvalitativnima (priče i percepcije). 
• Podijelite nalaze s dionicima kako biste potaknuli zajedničku refleksiju i kontinuirano poboljšanje. 

 
Redovita procjena učinka osigurava da inkubator ostane odgovoran i prilagodljiv. Ona također daje temelj za zagovaranje i 
financiranje, pokazujući da ulaganje u razvoj društvenih poduzeća vodi trajnoj ruralnoj transformaciji. 
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Prilog 5 - Predložak za planiranje networking događanja 
 
Ovaj predložak pomaže organizatorima inkubatora u planiranju i provedbi događanja u 
zajednici koja povezuju mlade društvene poduzetnike, mentore i lokalne partnere. 
Pomaže osigurati da svako događanje bude svrhovito, uključivo i dobro dokumentirano te 
potiče dugoročnu suradnju i učenje. 
 

Odjeljak Vodeća pitanja / detalji 
za ispunjavanje Primjer / napomene 

Naziv 
događanja 

Kako se događanje zove? Rural Impact Networking Café 

Svrha 
događanja 

Koji je glavni cilj 
događanja? (npr. 
vršnjačko učenje, 
razmjena ideja, izgradnja 
partnerstava) 

Povezati lokalne VET 
učenike/polaznike i društvene 
poduzetnike radi istraživanja 
poslovnih ideja utemeljenih u 
zajednici. 

Ciljana publika Kome je događanje 
namijenjeno? Uzmite u 
obzir dob, razinu iskustva i 
pozadinu. 

Mladi poduzetnici, mentori, VET 
treneri, lokalne udruge. 

Očekivani broj 
sudionika 

Koliko se ljudi očekuje? 20-30 sudionika. 

Datum i vrijeme Kada će se događanje 
održati? Uzmite u obzir 
dostupnost i lokalne 
rasporede. 

15. ožujka 2025., 10:00-14:00. 

Mjesto / lokacija Gdje će se održati? Je li 
lokacija dostupna i 
prikladna za ciljnu 
skupinu? 

Društveni dom, lokalna knjižnica ili 
vanjski coworking prostor. 

Format i 
aktivnosti 

Kakvu će strukturu 
događanje imati? 
Uključite vrijeme, sesije i 
stil facilitacije. 

Pozdravni dio -> icebreaker -> 
tematska rasprava -> networking 
ručak -> pitch ili dijeljenje ideja. 

Facilitatori / 
govornici 

Tko će voditi sesije ili dati 
uvodne doprinose? 

Koordinator inkubatora, lokalni 
poduzetnik, gost mentor. 

Potrebni resursi 
i materijali 

Koji su materijali, oprema 
ili digitalni alati potrebni? 

Projektor, oznake s imenima, 
flipcharti, obrasci za povratne 
informacije sudionika. 

Komunikacija i 
promocija 

Kako će sudionici i 
partneri biti pozvani i 
informirani? 

Objava na društvenim mrežama, 
izravni pozivi VET školama i lokalnim 
partnerima. 
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Poticaji ili 
dodana 
vrijednost 

Što će potaknuti 
sudjelovanje i angažman? 

Potvrde o sudjelovanju, prilika za 
predstavljanje ideja, osigurano 
osvježenje. 

Pristupačnost Postoje li mjere za 
uključivanje svih 
sudionika? 

Prostor je pristupačan osobama u 
invalidskim kolicima; materijali su 
napisani jasnim jezikom; hibridno 
sudjelovanje moguće je po potrebi. 

Aktivnosti 
nakon 
događanja 

Što će se dogoditi nakon 
događanja? Kako će se 
održavati kontakti? 

Prikupiti kontakte, otvoriti zajedničku 
online grupu, dogovoriti naknadni 
sastanak. 

Evaluacija Kako će se mjeriti uspjeh 
događanja? 

Povratne informacije sudionika, broj 
pokrenutih suradnji, angažman na 
društvenim mrežama. 

Odgovorna 
osoba / tim 

Tko je odgovoran za 
koordinaciju i praćenje 
nakon događanja? 

Koordinator događanja, 
komunikacijski stručnjak. 

 
 
 
Upute za korištenje 
 

• Ispunite tablicu u ranoj fazi planiranja i ponovno je pregledajte nakon događanja 
radi refleksije i poboljšanja. 

• Stupac Primjer / napomene koristite kao inspiraciju, prilagođavajući detalje 
lokalnim uvjetima i dostupnim resursima. 

• Prikupite povratne informacije sudionika i odmah nakon događanja 
dokumentirajte ključne naučene lekcije za buduće planiranje. 

• Gdje je moguće, u izvještaj o događanju uključite fotografije, kratka 
svjedočanstva i medijske objave kako biste istaknuli sudjelovanje i vidljivost. 
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